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Acordo de Empresa entre a Caixa Geral de Depdsitos, SA

e a FSIB — Federagao dos Sindicatos Independentes da Banca

CAPITULO | - AMBITO DE APLICAGAO E VIGENCIA

Clausula 12 - Ambito territorial
O presente Acordo de Empresa, adiante designado por Acordo, aplica-se em todo o
territério portugués.

Clausula 22 - Ambito pessoal
O presente Acordo de Empresa obriga a Caixa Geral de Depdsitos, SA, Instituicao de crédito
(CAE 64190), bem como todos os trabalhadores daquela empresa filiados nos Sindicatos
Nacional dos Quadros e Técnicos Bancarios e Independente da Banca, aqui representados
pela FSIB — Federagdo dos Sindicatos Independentes da Banca.

Sdo também abrangidos por este Acordo, beneficiando das condicbes de trabalho nele
estabelecidas, os trabalhadores referidos no nimero anterior que, contratados em
Portugal, tenham sido ou venham a ser colocados no estrangeiro, salvo acordo globalmente
mais favordvel ao trabalhador.

Aos trabalhadores que se tenham aposentado quando se encontravam ao servico da
Empresa aplicam-se as clausulas deste Acordo que expressamente o consignem.

O presente Acordo abrange uma empresa e potencialmente 6900 trabalhadores, estando
as profissdes abrangidas pelo mesmo descritas no Anexo |.

Clausula 32 - Vigéncia, eficacia e forma de revisdao
O presente Acordo entra em vigor no dia 31 de margo de 2020 e vigorara por um periodo
inicial de 24 meses, renovando-se automaticamente por periodos sucessivos de 24 meses,
salvo no que se refere a tabela salarial que serd de 12 meses, enquanto ndo cessar por
alguma das formas legalmente previstas, nomeadamente por via de denuncia efetuada por
qualguer uma das partes.

A denuncia do presente Acordo pode ser feita por qualquer das partes, com uma
antecedéncia minima de 60 dias relativamente ao termo de vigéncia inicial do presente
Acordo, ou da sua renovacdo, devendo ser acompanhada de proposta negocial global.

A mera proposta de revisdo do presente Acordo pode ser feita por qualquer das partes,
com uma antecedéncia minima de 30 dias relativamente ao termo de vigéncia inicial do
presente Acordo, ou da sua renovacgao, devendo ser acompanhada de proposta negocial.

A tabela salarial, bem como as suas revisoes, e demais valores e subsidios previstos nas
cldusulas com expressdo pecunidria deste Acordo, com exce¢do do calculo das
remuneracdes do trabalho suplementar e das ajudas de custo, terdo sempre eficacia a
partir de 1 de janeiro de cada ano.



5. Salvo acordo em contrario, a atualizagdo anual dos valores do anexo Il é feita por aplicagao
da percentagem acordada para a revisao da tabela salarial constante do anexo Il.

6. O processo de revisdo segue os termos previstos na lei, devendo as partes empenhar-se no
sentido da sua conclusdo tao rapida quanto possivel.

7. Em caso de caducidade, mantém-se em vigor, para além dos legalmente previstos, a
clausula 232, relativa ao “Exercicio da atividade sindical”.

CAPITULO Il - ADMISSAO E ESTATUTO PROFISSIONAL

SECCAO | — Admissdo

Clausula 42 — Estagio
1. A empresa pode conceder estagios, com a duragdo maxima de um ano, que tenham por
objeto a adaptacdo dos conhecimentos académicos dos estagiarios a vida ativa,
contribuindo assim para a promoc¢ao ou enriquecimento da sua experiéncia profissional.

2. 0O periodo de estagio de duracdo igual ou superior a 6 meses que, nos termos na lei, confira
direito a pagamento mensal, este ndo podera ser inferior a 80% do nivel 4.

3. No caso de subsequente celebracdo de contrato de trabalho, qualquer que seja a
modalidade deste, o periodo de estagio conta para a determinagdo da antiguidade.

4. O disposto na presente cldusula ndo é aplicavel aos estdgios obrigatérios para conclusao de
curso.

Clausula 52 — Liberdade de admissao e condi¢oes de preferéncia
1. Compete a empresa contratar os trabalhadores dentro dos limites da lei e do presente
Acordo.

2. Nas admissdes, sem prejuizo da observagdo das exigéncias especificas determinadas pela
natureza das funcbes, a empresa respeitarda as quotas minimas de admissdo de
trabalhadores portadores de deficiéncia ou de outras limitagSes das suas capacidades
fisicas.

Clausula 62 - Periodo experimental
O periodo experimental é regulado pelas disposicOes legais.

SECCAO Il — Estatuto profissional

Clausula 72 — Determinagao da antiguidade
1. Aos trabalhadores admitidos antes de 22.07.2005 aplicam-se, para determina¢do da
antiguidade, as regras previstas no ACTV do sector bancario em vigor nessa data.



2. Aos trabalhadores admitidos a partir de 22.07.2005 a antiguidade conta-se a partir da data
da admissao na empresa.

3. Aantiguidade para efeitos de reforma é determinada pela legislacdo aplicdvel ao regime de
previdéncia dos trabalhadores da CGD, em func¢ao da sua data de admissao na empresa.

Clausula 82 — Enquadramento nos grupos
1. Os trabalhadores ao servico da empresa sdao enquadrados em trés grupos, de acordo com
as funcdes que desempenham, conforme anexo I.

2.  Os niveis minimos correspondentes as categorias que integram cada um dos grupos
referidos no nimero anterior e a descri¢cdo das respetivas funcdes, constam do anexo I.

Clausula 92 — Mudanga de grupo
No caso de mudanca de grupo o trabalhador serd integrado no nivel minimo da respetiva

categoria, salvo se possuir ja nivel superior, caso em que mantera esse nivel.

Clausula 102 — Garantia de exercicio de fungdes
1. Os trabalhadores devem exercer uma atividade correspondente a categoria profissional
para que foram contratados ou que detém, de harmonia com o que lhes for determinado
pela empresa, sem prejuizo do disposto neste Acordo e nas normas legais aplicaveis.

2. Nos casos de fusdo ou integracdo de empresas na CGD ou de encerramento de
estabelecimentos, deve ser atribuido aos trabalhadores, na falta de acordo, um estatuto
profissional compativel com a categoria que detém.

Clausula 112 — Regulamentacao interna do estatuto profissional
1. E vedado a empresa atribuir aos trabalhadores categorias profissionais diferentes das
previstas neste acordo, ainda que com a designa¢ao de funcao.

2. A empresa pode, porém, subdividir a categoria em grupo de fung¢des especificas que a ela
correspondam, cabendo sempre ao trabalhador a categoria respetiva.

Clausula 122 - Estagio de acesso a nova categoria
1. O acesso a categoria profissional diferente daquela em que o trabalhador se encontra pode
ficar dependente de um periodo de estdgio, que serd determinado consoante o tipo de
fungdo, com duragdo até um ano, podendo ser prorrogado por 6 meses por acordo entre o
trabalhador e a Empresa.

2. O periodo de estagio conta para efeitos da antiguidade na categoria em que ingressou.

3. Durante o periodo de estdgio o trabalhador tem direito a remuneragao que teria se
estivesse ja na categoria.

4. Quando o estdgio se realize fora da localidade em que se situa o local de trabalho do
referido trabalhador pode, por acordo entre a empresa e o trabalhador, ser convencionado
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um regime especifico de despesas com deslocagdes em servico, diferente do previsto na
clausula 612.

No caso de ndo se concretizar a integracao na nova categoria, o trabalhador mantém todos
os direitos da sua categoria, passando a receber a retribuicdo que auferiria se ndo tivesse
estagiado.

O estagio pode ser interrompido a pedido do trabalhador, por motivo atendivel aceite pela
empresa, ou por iniciativa da empresa devidamente justificada e comunicada ao
trabalhador, num caso ou noutro por um periodo nao superior a 12 meses.

Em caso de auséncia ao servico devidamente justificada e comprovada o estdgio pode ser
interrompido por iniciativa da empresa, sendo reiniciado apds o regresso do trabalhador,
pelo periodo total ou remanescente, em func¢do do periodo de auséncia.

Clausula 132 — Exercicio temporadrio de fungdes de categoria com nivel superior ao do
trabalhador

O trabalhador designado temporariamente pelo competente érgao de gestao por periodo

superior a 30 dias consecutivos, para exercer fungdes correspondentes a categoria cujo

nivel minimo seja superior ao nivel em que esta colocado, tem direito a receber a

retribuicdo daquele nivel minimo durante todo o periodo que durar o referido exercicio.

O exercicio de fun¢Ges a que se refere o nimero anterior ndo pode exceder o periodo de
12 meses completos, cessando automaticamente decorrido esse periodo.

Para efeitos do disposto no nimero anterior, contar-se-a como um ano completo qualquer
periodo de doze meses seguidos ou integrado por periodos iguais ou superiores a trinta
dias consecutivos, desde que, em qualquer desses periodos, o trabalhador tenha
desempenhado a totalidade das fung¢des inerentes ao respetivo posto de trabalho.

A cessacdo do exercicio de fun¢des de nivel superior, por motivo ndo imputavel ao
trabalhador, impede a sua afetagdo ao mesmo posto de trabalho ou posto de trabalho
funcionalmente afim antes de decorrido um periodo de tempo equivalente a um terco da
duracdo do exercicio daquelas fung¢des de nivel superior, incluindo renovacoes.

O exercicio de fungGes de categoria com nivel superior por periodo que se prolongue por
mais de 30 dias devera ficar registado no processo individual do trabalhador por forma a
ser considerado em futura evolugdo da sua carreira.

O exercicio de fungdes de categoria com nivel superior por periodo de 12 meses
consecutivos considera-se periodo de estagio para acesso a essa categoria.

Clausula 142 — Substitui¢coes
Quando um trabalhador com func¢des de coordenacdo e/ou gestdo fique temporariamente
impedido de as desempenhar, a empresa deverd assegurar o normal funcionamento do
servigo, se necessario mediante substituicdo temporaria.

A acumulagcdo de diferentes niveis hierarquicos, salvo para ocorrer a necessidades
imprevisiveis de substituicdo de trabalhadores, ndo deve exceder 90 dias, sem prejuizo do
disposto na clausula anterior.
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Clausula 152 — Processo de recrutamento
A empresa deverd divulgar, com razodvel antecedéncia, a abertura de processo de
recrutamento, interno ou externo, de forma a garantir a possibilidade de candidatura aos
trabalhadores ja vinculados a empresa, devendo descrever o perfil requerido para a fungdo,
nomeadamente, habilitagdes académicas e experiéncia profissional.

Clausula 162 - Promogoes obrigatorias por mérito
1. Sem prejuizo de outras promocdes que entenda fazer, a empresa deve proceder,
anualmente, as seguintes promocdes ao nivel imediatamente superior, com efeitos a partir
de 1 de janeiro do ano respetivo.

GRUPO B

a) O processo de promocgdGes abrangera todos os trabalhadores que, em 31 de dezembro do
ano anterior, integravam os niveis 5 a 10.

b) O nuimero total de promogdes a efetuar no ambito da alinea anterior sera de 15% do total
daqueles trabalhadores.

GRUPO C

a) O processo de promocGes abrangera todos os trabalhadores que, em 31 de dezembro do
ano anterior, integravam os niveis 2 a 5.

b) O ndmero total de promogdes a efetuar no ambito da alinea anterior serd de 5% do total
daqueles trabalhadores.

2. Os totais globais apurados em cada grupo, para aplicacdo das percentagens previstas em
cada alinea b) do numero anterior, serdo sempre arredondados para a unidade
imediatamente superior.

3. As promogdes previstas no nimero 1 devem ser efetuadas com base no desempenho e
mérito dos trabalhadores.

4. Os trabalhadores dos grupos e niveis referidos no numero 1 da presente cldusula que
registem 9 anos de avaliagdes de desempenho positivas, seguidas ou interpoladas,
posteriores a entrada em vigor do presente acordo, e que, nesse periodo, ndo tenham
qualguer promogao, serdao promovidos ao nivel imediatamente superior.

5. As promocg0es referidas no nimero anterior integram as percentagens mencionadas nas
alineas b) do niumero 1.

Clausula 172 - Avaliagao de desempenho
A empresa obriga-se a realizar um processo anual de avaliagdo de desempenho que devera
contemplar a fixacdo de objetivos, uma reunido final de avaliacdo e o direito a reclamacdo
formal.
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CAPITULO Il - DIREITOS, DEVERES E GARANTIAS

Clausula 182 — Deveres da empresa

Para além de outros deveres consagrados na lei, neste Acordo ou nos contratos individuais

de trabalho, a empresa esta ainda vinculada aos seguintes deveres:

a)

b)

d)

Entregar ao trabalhador, quando cesse o contrato de trabalho, seja qual for o motivo,
ou sempre que aquele o requeira, um certificado de trabalho, indicando as datas de
admissdo e de saida bem como o cargo ou cargos que desempenhou e todas as
referéncias solicitadas pelo interessado, desde que se trate de elementos objetivos;

Fornecer gratuitamente aos trabalhadores vestudrio ou equipamento adequado para
o exercicio das suas fung¢des, quando entenda que os mesmos o devem utilizar dada a
especial natureza das suas funcdes e o local onde o trabalho é prestado;

Prestar aos sindicatos, em tempo util, mas ndo podendo exceder 60 dias, todos os
esclarecimentos de natureza profissional que lhes sejam pedidos sobre trabalhadores
ao seu servico, nele inscritos e com o acordo destes, e sobre quaisquer outros factos
gue se relacionem com o cumprimento do presente Acordo;

Cumprir as normas legais e do presente Acordo, bem como a demais regulamentacdo
interna sobre seguranca, higiene e saude no trabalho, assegurando que os
trabalhadores exercem as suas funcées em boas condi¢cOes de seguranca, higiene e
saude e de prevencao dos riscos de acidentes de trabalho e de doencas profissionais.

2 A prestacdo de informacdo ao trabalhador pela empresa no cumprimento das suas
obrigacGes legais ou contratuais, pode ser feita através de correio eletrénico profissional
do trabalhador, desde que esteja assegurada a confidencialidade e seguranca na
transmissdo, rececdo e entrega da informacdo, sem prejuizo da entrega pessoal de
documento, por motivo justificado de auséncia do trabalhador, e na inexisténcia de correio
eletrénico.

Clausula 192 — Garantias dos trabalhadores

Para além de outras proibi¢cdes impostas por lei, é ainda proibido a empresa:

a)

b)

d)

e)

Opor-se, por qualquer forma, a que o trabalhador exerca os seus direitos ou aplicar-
Ihe sangBes por causa desse exercicio ou pelo cumprimento dos seus deveres sindicais;

Exercer qualquer tipo de pressdo sobre o trabalhador para que atue no sentido de
violar os direitos individuais ou coletivos consignados neste Acordo ou na lei;

Despromover ou diminuir a retribuicao do trabalhador, salvo o disposto na lei ou neste
Acordo;

Transferir o trabalhador para outro local de trabalho, salvo o disposto na cldusula 442
deste Acordo;

Obrigar o trabalhador a adquirir bens ou a utilizar servigos fornecidos, ou explorados
com fins lucrativos, pela empresa ou por pessoas ou entidades por ela indicadas;
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f)  Despedir sem justa causa o trabalhador.

Clausula 202 - Processo individual
A empresa deve organizar um processo individual para cada trabalhador, donde constem
os elementos que respeitem a sua situagdo profissional.

O processo do trabalhador pode ser, a todo o momento, consultado pelo préprio ou,
mediante autorizacdo deste, pelo seu advogado, ou pelas estruturas representativas dos
trabalhadores, dentro dos limites impostos pela lei no que se refere a reserva da intimidade
da vida privada e familiar.

O direito de consulta previsto no numero anterior vigora durante cinco anos apds a
cessacdo do contrato de trabalho, sem prejuizo da possibilidade de acesso a dados pessoais
cuja guarda seja imposta por lei, independentemente do respetivo suporte.

Clausula 212 — Deveres dos trabalhadores
Para além de outros deveres impostos por lei, os trabalhadores devem ainda:

a) Estar no seu local de trabalho de modo a iniciar este Ultimo a hora fixada e atender o
publico a hora de abertura do estabelecimento;

b) Exercer as suas funcdes de forma iddnea, diligente, leal, assidua, pontual e
conscienciosa, segundo as normas e instrucées recebidas e com observancia das regras
legais e usuais da deontologia da profissdo e das rela¢des de trabalho, salvo na medida
em gue essas normas ou instrucdes ofendam os seus direitos e garantias;

¢) Guardar sigilo profissional, de acordo com os termos e as limitac¢des legais;

d) Respeitar e fazer-se respeitar por todos aqueles com quem profissionalmente tenha
de privar;

e) Velar pela conservacdo dos bens relacionados com o trabalho, dentro dos limites do
desgaste imputavel ao uso normal, acidentes e riscos da atividade, e afetd-los
exclusivamente a realizacdo da prestacdo de trabalho, salvo autorizacdo ou
consentimento da empresa;

f) Quando colocado em fung¢des de direcdo ou chefia, e sempre que lhe for solicitado
pela respetiva hierarquia, informar dos meéritos e qualidades profissionais dos
trabalhadores sob a sua orientag¢do, observando sempre escrupulosa independéncia e
isencao.

Clausula 222 - Salvaguarda da responsabilidade do trabalhador
O trabalhador pode requerer que as ordens e instru¢des que |lhe sdo dadas sejam
confirmadas por escrito, nos casos em que 0 seu cumprimento o possa colocar em
responsabilidade disciplinar perante a empresa ou quando tais ordens possam constituir
violagdo dos seus direitos e garantias.
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Clausula 232 - Exercicio da atividade sindical
Sem prejuizo dos direitos conferidos por lei, cada Sindicato pode dispor, globalmente, para
desempenho de cargos na mesa da assembleia geral, na direcdo, nas Comissdes Sindicais,
nas SeccGes Regionais e no Conselho Diretivo do SAMS, de trabalhadores a tempo inteiro,
sem perda de retribuicdo, na seguinte proporcionalidade relativamente ao nimero de
trabalhadores nele sindicalizados:

a) Entre 50 e 100 trabalhadores sindicalizados - 1 trabalhador

b) Entre 101 e 250 trabalhadores sindicalizados — 2 trabalhadores
c) Entre 251 e 500 trabalhadores sindicalizados - 3 trabalhadores
d) Entre 501 e 1000 trabalhadores sindicalizados - 4 trabalhadores
e) Entre 1001 e 1500 trabalhadores sindicalizados - 5 trabalhadores
f)  Entre 1501 e 2000 trabalhadores sindicalizados -6 trabalhadores
g) Entre 2001 e 2750 trabalhadores sindicalizados - 7 trabalhadores
h) A partir de 2751 trabalhadores sindicalizados - 8 trabalhadores

Tratando-se de sindicatos de dmbito nacional, as alineas g) e h) passam a contemplar,
respetivamente, 10 e 11 trabalhadores.

Para efeitos do disposto no nimero anterior o numero de trabalhadores sindicalizados sera
o que corresponder ao nimero de trabalhadores no ativo em 31 de dezembro de cada ano
e cuja quotizacdo sindical seja descontada pela Empresa.

Por acordo com a empresa, os sindicatos podem solicitar a dispensa de outros
trabalhadores a tempo inteiro, assumindo os respetivos encargos.

Os elementos das listas concorrentes aos 6rgdos estatutdrios dos sindicatos disp6em dos
dias necessarios para apresentarem os seus programas de candidatura, nos termos
previstos na alinea k) do nimero 2 da clausula 802.

Para além das situagdes previstas nos numeros anteriores, os representantes sindicais
podem dispor do tempo estritamente necessario ao exercicio de tarefas sindicais
extraordinarias e inadidveis, por periodo determinado e mediante solicitagdao devidamente
fundamentada das direg¢des sindicais.

Para o exercicio da atividade sindical constituem ainda direitos dos trabalhadores:

a) Realizar reunides, fora do horario de trabalho, nas instalacdes da Empresa, desde que
convocadas nos termos da lei e observadas as normas de seguranga adotadas pela
Empresa;

b) Realizar reunides nos locais de trabalho, durante o horario normal, até ao maximo de
quinze horas por ano, sem perda de quaisquer direitos consignados na lei ou neste
Acordo, sempre que assegurem o regular funcionamento dos servigos que ndo possam
ser interrompidos e os de contacto com o publico;

c) Afixar no interior da empresa e em local apropriado, reservado para o efeito por
aquela, informacdes do seu interesse;
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d) Nao serem transferidos para fora do seu local de trabalho, enquanto membros dos
corpos gerentes de associa¢des sindicais, ou para fora da drea da sua representacao
sindical, enquanto delegados sindicais;

e) Exigir da empresa o cumprimento deste Acordo e das leis sobre matéria de trabalho e
seguranca que contemplem situagGes ndo previstas neste Acordo ou que se revelem
mais favordveis aos trabalhadores.

Sem prejuizo do direito de afixacdo e distribuicdo de textos relativos a vida sindical e aos
interesses socioprofissionais dos trabalhadores, conferido por lei, os representantes
sindicais ndo podem expedir os referidos textos, a partir de meios de comunicagao
eletrénicos da empresa, para trabalhadores nao filiados no respetivo sindicato, sem prévia
autorizacdo da empresa.

Clausula 242 — Quotizagao sindical
A empresa descontard na retribuicdo dos trabalhadores sindicalizados o montante das
guotas e remeté-lo-a ao respetivo sindicato até ao dia oito do més imediatamente seguinte,
acompanhado de um mapa discriminativo em suporte informatico.

O desconto das quotas na retribuicdo apenas se aplica relativamente aos trabalhadores
que, em declaracdo individual enviada ao seu sindicato e a empresa, assim o autorizem.

A declaracdo referida no nimero anterior pode ser feita a todo o tempo e conterd o nome
e assinatura do trabalhador, o sindicato em que esta inscrito e o valor da quota
estatutariamente estabelecido, mantendo-se em vigor até ser revogada.

A declaragdo de autorizagdo e a de revogacdo produzem efeitos a partir do 12 dia do més
seguinte ao da sua entrega a empresa.

O mapa referido no numero 1, para além do numero de trabalhador atribuido pela
Empresa, ndao poderd conter mais elementos dos que os legalmente previstos para os
mapas de quadros de pessoal enviados anualmente as entidades competentes, devendo
ser devidamente preenchido de acordo com o desenho de suporte estabelecido para o
efeito entre o sindicato e a empresa.

As anomalias eventualmente detetadas no referido mapa devem ser retificadas no segundo
més seguinte aquele em que forem verificadas.

Clausula 252 - Principio da nao discriminagdo
Os trabalhadores ndo podem, nos termos da lei, ser alvo de discriminagdo, nomeadamente,
em consequéncia do exercicio de direitos de qualquer natureza.

Os trabalhadores ndo podem, designadamente, sofrer privagdo ou limitacdo, no todo ou
em parte, de quaisquer direitos, prestacdes, beneficios e regalias pessoais, atribuidas a
qualquer titulo pela empresa aos trabalhadores, decorrentes da relagdo de trabalho,
fundamentadas em:

a) Exercicio da atividade sindical, nos termos da lei e do presente Acordo de Empresa;

b) Exercicio de direitos relativos a protecdo na parentalidade;
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c) Exercicio de direitos inerentes a qualidade de trabalhador estudante;
d) Exercicio de fung¢des publicas eletivas;

e) Exercicio do direito de recurso a via judicial para defesa dos seus direitos emergentes
da relacdo laboral.

O disposto nos numeros anteriores nao abrange o direito a retribuicdao ou outros direitos,
nas situagdes em que, nos termos da lei ou deste acordo, ndo sejam devidos.

Clausula 262 — Encerramento definitivo do estabelecimento
Nos casos de encerramento definitivo do estabelecimento os trabalhadores abrangidos
devem ser integrados noutro estabelecimento da empresa, ou em empresas juridicas ou
financeiramente associadas ou economicamente interdependentes, sempre que possivel,
observando-se o disposto na clausula 442,

N3o sendo possivel a integracdo nos termos do numero anterior, o trabalhador tem direito
a rescindir o contrato de trabalho e a indemnizacao prevista na cldusula 1082.

CAPITULO IV - PRESTACAO DE TRABALHO

SECCAO | — Modo da prestag¢io de trabalho

Clausula 272 — Competéncia da empresa
Dentro dos limites decorrentes deste acordo e da lei, compete a empresa fixar os termos
em que deve ser prestado o trabalho.

Os regulamentos internos que a empresa elabore no exercicio da competéncia prevista no
numero anterior serdo enviados ao sindicato para conhecimento, sempre que solicitados
por estes.

Clausula 282 — Regime geral de presta¢ao de trabalho
Os trabalhadores ficam sujeitos a prestacdo de trabalho em regime de tempo inteiro.

O estabelecido no numero anterior ndo prejudica os regimes especiais de trabalho
previstos no presente Acordo e na lei.

Considera-se trabalho a tempo parcial o que corresponde a um periodo normal de trabalho
semanal inferior a 100% do efetuado a tempo completo numa situagdo comparavel.

Clausula 292 - Contrato de trabalho a termo
E permitida a celebracdo de contratos a termo nas condi¢des estabelecidas na lei.
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2.

Mensalmente, a empresa enviara ao sindicato informacao relativa aos contratados a termo
seus filiados, nomeadamente com indicacdo do prazo, motivo justificativo e local de
trabalho dos mesmos.

SECCAO Il - Tempo da Prestagdo de Trabalho

Clausula 302 — Atividades com horarios de trabalho especiais

Sem prejuizo da duracdo do periodo normal de trabalho didrio, a empresa pode determinar
horarios de trabalho diferenciados ou por turnos, nos seguintes servicos:

a) Unidades de trabalho situadas em centros comerciais, hipermercados, supermercados,
mercados, aeroportos, estaces ferrovidrias, feiras, exposi¢cdes, congressos, hospitais,
estabelecimentos de ensino, locais de prestacdao de servicos publicos, ou espacos
similares de acesso condicionado ou abertos temporariamente, podem ser fixados
horarios coincidentes com os observados nesses espacos;

b) Unidades de laborag¢do continua, sendo como tal consideradas:
(i) os servigos de informatica;
(ii) os servigos de gestdo de ATM'’s;

(iii) os centros de contacto, cobranca, atendimento e prestacao de servigos bancarios
por telefone, videoconferéncia ou internet;

(iv) os servicos de autorizacao de pagamentos e crédito;
(v) os servicos de manutencdo e apoio as instalacGes da empresa;

(vi) outras areas de trabalho que, pela natureza do servigo prestado, pressuponham
trabalho continuado temporaria ou permanentemente;

c) Servicos de informatica, postos de cdmbios, designadamente em aeroportos, gares
maritimas ou ferrovidrias e fronteiras, servicos de vigilancia e seguranca e postos de
cambios ou stands, abertos por periodos certos e determinados, nomeadamente em
épocas e areas de maior afluxo turistico, feiras e exposigoes;

d) Outros servigos distintos dos referidos nas alineas anteriores, desde que isso se torne
necessario ao melhor aproveitamento dos recursos materiais e humanos.

Clausula 312 — Periodos normais de trabalho
Os periodos normais de trabalho diario e semanal sdo de sete e trinta e cinco horas,

respetivamente.

O periodo normal de trabalho pode ser definido pela empresa em termos médios, por um
periodo de referéncia de 2 meses, sem prejuizo de ndao poderem ser ultrapassados os
limites de 45 horas por semana e de 9 horas por dia, salvo o disposto no nimero 3 da
cldusula 352 e no ndmero 3 da cldusula 372.
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Ha tolerdncia de quinze minutos para as transagdes, operacgdes e servicos comegados e ndo
acabados na hora estabelecida para o termo do periodo normal de trabalho didrio, nao
sendo, porém, de admitir que tal tolerancia deixe de revestir caracter excecional, devendo
o acréscimo de trabalho ser pago quando perfizer quatro horas ou no termo de cada ano
civil.

Clausula 322 - Registo dos tempos de trabalho
A empresa deve, nos termos da lei, de preferéncia, manter um registo informatico dos

tempos de trabalho com as horas de inicio e de termo do tempo de trabalho, que permita
apurar o numero de horas de trabalho prestadas por trabalhador, por dia e por semana,
em local acessivel e que permita a sua consulta imediata, a todo o tempo, por parte dos
trabalhadores, seja qual for o seu regime de horario de trabalho, incluindo, no caso de
registo informatico, o apuramento da duragdo normal de trabalho em termos médios.

O disposto no numero anterior ndo dispensa o registo e a autorizagao relativos ao trabalho
suplementar.

Clausula 332 — Horarios de trabalho
Dentro dos condicionalismos previstos neste Acordo e na lei, a empresa pode estabelecer
os seguintes tipos de horarios:

a) Horario de trabalho normal;

b) Hordrio de trabalho diferenciado;
c) Horario de trabalho flexivel;

d) Horario de trabalho por turnos.

O estabelecimento do horario de trabalho fora do periodo compreendido entre as 08.00 e
as 20.00 horas depende da concordancia expressa do trabalhador.

Admite-se uma tolerancia até quinze minutos para os trabalhadores que se tenham
atrasado, com o limite de seis ocorréncias mensais e até um maximo de sessenta minutos
mensais, devendo nestes casos o trabalhador compensar o tempo de trabalho ndo prestado
com prestac¢do de trabalho normal, até ao final do més a que respeite o atraso.

Excetua-se do previsto no nimero 2, o horario de trabalho dos trabalhadores colocados
nos servicos referidos nas alineas a), b) e c) da cladusula 302.

O estabelecimento do hordrio de trabalho aos sdbados, domingos e feriados s6 pode ser
adotado para os trabalhadores colocados nos servigos previstos nas alineas a), b) e c) da
cldusula 302 e, relativamente aos sabados, para os trabalhadores colocados nos servigos
previstos na alinea d) da mesma cldusula desde que, neste ultimo caso, os trabalhadores
deem o seu acordo.

Podem, ainda, ser estabelecidos hordrios de trabalho aos sdbados, domingos e feriados
para os trabalhadores que deem o seu acordo ou cujo contrato preveja a prestacao de
trabalho nesses dias.
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Clausula 342 — Horario de trabalho normal
O hordrio de trabalho normal é fixado pela empresa entre as 8 e as 20 horas, de segunda a
sexta-feira, repartido por dois periodos fixos e com um intervalo de descanso, sem prejuizo
do disposto neste acordo ou na lei.

O estabelecimento de horario didrio fora do periodo compreendido entre as 8:00 e as 20:00
horas depende da concordancia do trabalhador, salvo o disposto na cldusula 302.

A alteragdo relevante do hordrio de trabalho que tenha sido fixado ha mais de 10 anos ou
tenha sido individualmente acordado, tem de ser precedida de acordo do trabalhador.

As alteragdes ao horario que impliquem acréscimo comprovado de despesas para os
trabalhadores conferem o direito a uma compensag¢do econdémica.

Clausula 352 — Horario de trabalho diferenciado
O horédrio de trabalho diferenciado é aquele em que a prestacdo de trabalho se efetiva num
Unico periodo ou em dois ou mais periodos didrios, com horas de entrada e saida fixas, e
em que pelo menos um deles se situa fora do intervalo das 8 as 20 horas.

Quando o trabalho se efetive num Unico periodo, a duracdo deste serd de 6 horas
consecutivas.

Quando o trabalho seja prestado em dois ou mais periodos, a duracdo da jornada de
trabalho pode ser de 7 a 10 horas, com um ou dois intervalos de descanso, mas o limite
maximo do periodo normal de trabalho semanal ndo pode ser ultrapassado.

A empresa pode p6r termo ao regime de hordrio diferenciado, precedendo comunicagdo
ao trabalhador com a antecedéncia minima de 30 dias.

Clausula 362 — Hordrio de trabalho flexivel
Horario de trabalho flexivel é aquele em que as horas de inicio e termo dos periodos de
trabalho e descanso didrio sdao moveis, havendo porém, periodos de permanéncia
obrigatéria.

Sem prejuizo da duracdo do periodo normal de trabalho semanal, podem ser praticados
horarios flexiveis, nos termos dos nimeros seguintes.

A pratica de horarios flexiveis ndo pode prejudicar a abertura dos servigos ao publico.

A flexibilidade de horarios pode desenvolver-se entre as 8:00 e as 20:00 horas de segunda
a sexta-feira.

A compensagdo das horas, para o cumprimento da duragdo global do trabalho, deve
efetuar-se dentro de cada semana, nos casos em que ndo possa efetuar-se no préprio dia,
salvo se a empresa anuir em maior prazo.

Clausula 372 — Horario de trabalho por turnos
Os turnos podem ser fixos ou rotativos.
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O horario por turnos rotativos é aquele em que a prestagdo de trabalho se efetua por
periodos didrios sucessivos e em que os trabalhadores mudam de horario segundo uma
escala pré estabelecida.

O periodo diario de trabalho pode ser de seis horas consecutivas ou de sete a dez horas
com um ou dois intervalos de descanso, mas o limite maximo do periodo normal de
trabalho semanal previsto no presente acordo ndo pode ser ultrapassado.

O periodo didrio de trabalho de seis horas, referido no numero anterior, pode ser
interrompido por acordo entre a empresa e o trabalhador.

O estabelecimento destes horarios depende do consentimento dos trabalhadores
abrangidos, salvo o disposto na cldusula 302

Os trabalhadores s6 podem ser mudados de turno apds o descanso semanal.

A empresa deve ter registo separado dos trabalhadores incluidos em cada turno.

Clausula 382 — Intervalos de descanso
Deve ser observado um intervalo didrio de descanso de duracdo nao inferior a meia hora e
nao superior a 2 horas e 30 minutos, bem como um intervalo suplementar de descanso de
duracdo ndo superior a trinta minutos, por forma a evitar a prestacao de trabalho por mais
de seis horas consecutivas.

Os trabalhadores que, por motivo imperioso e inadidvel de servico, ndo possam
interromper o seu trabalho nos periodos de intervalo estabelecidos neste Acordo,
retomardo o servico com igual atraso.

Clausula 392 - Isengdo de horario de trabalho
Por acordo escrito, podem exercer fungdes em regime de isengdo de horario de trabalho
todos os trabalhadores da empresa, em qualquer das modalidades previstas na lei.

Os trabalhadores isentos de hordrio de trabalho, nas modalidades de nao sujeigdo aos
limites maximos do periodo normal de trabalho ou de possibilidade de determinado
aumento do periodo normal de trabalho por dia ou por semana, tém direito a uma
retribuicao adicional no montante de 25% da sua retribui¢dao de base.

A isen¢do de horario de trabalho ndo prejudica o direito aos dias de descanso semanal e
aos feriados previstos neste Acordo.

O regime de isengao de horario de trabalho cessa nos termos acordados ou, se o acordo for
omisso, mediante denuncia de qualquer das partes feita com a antecedéncia minima de um
més.

Os trabalhadores que a data de entrada em vigor do presente Acordo aufiram retribuicdo
adicional por isencdo de horario ndo podem, por aplicacdo do niumero 2 desta clausula, ver
diminuido o montante que nessa data aufiram aquele titulo, que ndo pode ser absorvido
por quaisquer atualizagcdes de outras componentes salariais.
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6.

Os trabalhadores que a data de entrada em vigor do presente acordo auferiam retribuicdo
adicional de 47% nao podem, em qualquer momento, receber um montante de valor
inferior a 47 % da sua retribuicdo de base.

Clausula 402 — Trabalho noturno

Para efeitos do presente Acordo, considera-se noturno o trabalho prestado no periodo que
decorre entre as vinte horas de um dia e as sete horas do dia seguinte.

Clausula 412 — Regime geral do trabalho suplementar
Considera-se trabalho suplementar todo aquele que é prestado fora do horario de trabalho.

N3o se compreende na nogao de trabalho suplementar:

a) O trabalho prestado por trabalhadores isentos de horério de trabalho em dia normal
de trabalho;

b) O trabalho prestado para compensar suspensdes de atividade, quando haja acordo
entre a empresa e os trabalhadores.

O trabalho suplementar sé pode ser prestado:

a) Quando a empresa tenha de fazer face a acréscimos ocasionais de trabalho que ndo
justifiguem a admissao de trabalhadores;

b) Quando se verifiquem casos de forgca maior;
c¢) Quando a empresa esteja na iminéncia de sofrer prejuizos importantes.

E exigivel o pagamento de trabalho suplementar cuja prestacdo tenha sido prévia e
expressamente determinada, ou realizada de modo a ndo ser previsivel a oposi¢dao da
empresa.

Os trabalhadores estdo obrigados a prestagdo de trabalho suplementar, salvo quando
havendo motivos atendiveis, expressamente solicitem a sua dispensa e, ainda, quando
expressamente invoquem e se verifiquem situacSes de gravidez, deficiéncia fisica, filhos
menores de 6 anos ou assisténcia inadidvel ao agregado familiar.

O trabalho suplementar previsto na alinea a) do niumero 3 fica sujeito ao limite de 200 horas
anuais por trabalhador.

Clausula 422 — Regime especial de trabalho suplementar
E permitido o recurso ao trabalho suplementar para fun¢des de transporte de valores e em
caso de necessidade de abertura temporaria de extensdes ou prolongamentos de agéncias,
por periodos certos e determinados de tempo, nomeadamente em épocas e dreas de maior
afluxo turistico, feiras e exposicoes.

O trabalho suplementar prestado nos termos do nimero anterior ndo é considerado para
os limites maximos legalmente estabelecidos.
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Clausula 432 — Regime do servico de limpeza
O trabalho de limpeza pode ser prestado a tempo parcial ou a tempo inteiro, de segunda a
sexta-feira, devendo evitar-se a sua coincidéncia com o periodo normal de funcionamento
da empresa.

O horario dos trabalhadores do servico de limpeza pode oscilar entre as 6:00 e as 21:00
horas, em periodos continuos ou descontinuos, de acordo, na medida do possivel, com os
interesses desses trabalhadores.

SECCAO IIl - Mobilidade

Clausula 442 — Local de trabalho e mobilidade geografica
O trabalhador deve, em principio, exercer a atividade no local contratualmente definido.

A empresa e o trabalhador podem acordar, no momento da admissdao ou no decurso da
execucdo do contrato, que o local de trabalho abrange determinada drea geografica, que
ndo pode, porém, exceder um distrito.

A empresa pode transferir o trabalhador para:

a) Outro local de trabalho dentro do mesmo concelho ou para qualquer localidade do
concelho onde resida;

b) Outro local de trabalho num raio de 40 Km da sua residéncia;

¢) Qualquer outra localidade, desde que ndo implique um aumento do tempo ja
despendido pelo trabalhador na deslocacado da residéncia para o seu local de trabalho
ou, implicando, o tempo de deslocacdo ndo ultrapasse, em cada sentido, uma horaem
transportes publicos ou em viatura disponibilizada pela empresa.

Fora dos casos previstos no nimero 3, a empresa ndo pode transferir o trabalhador para
localidade diferente da do seu local de trabalho, se essa transferéncia causar prejuizo sério
ao trabalhador, salvo se a transferéncia resultar da mudanga total ou parcial do
estabelecimento onde aquele presta servigo ou do seu encerramento

Para os efeitos previstos no ndmero 3, a empresa deve comunicar, por escrito, a
transferéncia com a antecedéncia minima de 30 dias.

Quando a transferéncia resulte da mudanca total ou parcial do estabelecimento onde o
trabalhador presta servigo, o trabalhador, querendo resolver o contrato, tem direito a
indemnizagdo prevista na lei, salvo se a empresa provar que da mudanca ndo resulta
prejuizo sério para o trabalhador.

Sempre que da transferéncia resulte a necessidade de mudanca de residéncia do
trabalhador, a empresa custeara sempre as despesas diretamente impostas pela mudanga
de residéncia do trabalhador e das pessoas que com ele coabitem ou estejam a seu cargo,
salvo quando a transferéncia for da iniciativa do trabalhador.

As transferéncias tempordrias aplica-se o disposto na lei.

Quando, em resultado da transferéncia para outra localidade, ndo ocorra mudanga de
residéncia do trabalhador, mas se verifique acréscimo das despesas didrias de deslocacdo
para e do local de trabalho, a empresa custeara essas despesas.
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10.

11.

12.

13.

a)

b)

O trabalhador tem direito a ser ressarcido pela diferenga relativa aos respetivos custos
dos transportes coletivos, caso existam e tenham horario compativel com o seu
horario de trabalho;

Na impossibilidade ou inadequacdo de hordrios de utilizacdo de transportes coletivos,
o trabalhador que utilizar viatura prdpria sera ressarcido pelo valor de 25% do valor
estabelecido na cldusula 612, nimero 1, alinea d);

i)  aoacréscimo de quildmetros a percorrer em resultado da transferéncia, ou

ii) aos quildbmetros a percorrer em resultado da transferéncia, abatido do valor do
titulo de transporte publico que o trabalhador deixe de utilizar.

Ao trabalhador que tenha beneficiado, simultaneamente com a transferéncia, de uma
promocdo de nivel ou outra verba acordada ou que disponha de meio de transporte
facultado pela empresa ndo se aplica o disposto nas alineas a) e b) anteriores.

Para os efeitos do numero 4, considera-se que existe prejuizo sério quando se verifiquem,
designadamente, as seguintes situacdes:

a)

b)

c)

d)

Trabalhadores dependentes de tratamento médico créonico ou com incapacidade
permanente parcial para o trabalho;

Ascendentes que coabitem com o trabalhador ou incapacitados que residam no local
da residéncia do trabalhador e a quem este deva assisténcia;

Frequéncia com aproveitamento em estabelecimento de ensino que ndo exista no
local para onde se pretende efetuar a transferéncia;

Descendentes com idades inferiores a 16 anos, desde que o trabalhador invoque e
fundamente esse prejuizo.

Nas transferéncias a realizar, a empresa deve optar, entre os trabalhadores que rednam o
perfil pretendido, pelos que sofrerem menor prejuizo.

A transferéncia de local de trabalho a pedido do trabalhador depende do acordo da
empresa, que observard o disposto nos nimeros seguintes.

Desde que se mostrem reunidos os requisitos de qualificagdo para o desempenho do lugar
e a empresa considere vidvel a transferéncia, devem ser considerados, entre outros, os
seguintes fatores de preferéncia:

a)

f)

Razoes de saude do trabalhador ou de qualquer membro do seu agregado familiar,
devidamente comprovadas e beneficiadas com a transferéncia;

Mérito demonstrado no processo de avaliagdao de desempenho;
Residéncia do agregado familiar ou do trabalhador;

Exercicio de uma atividade por parte do conjuge, na localidade solicitada ou dentro de
zona proxima, sem possibilidade de transferéncia daquele;

Necessidade comprovada de assisténcia a familia;

Necessidade comprovada de continuagao de estudos.
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14.

15.

Se, em relagdo a mais do que um trabalhador na situagdo dos nimeros anteriores, se
verificarem os mesmos fatores, sera atendido o pedido de transferéncia mais antigo.

O trabalhador vitima de violéncia doméstica tem direito a ser transferido, temporaria ou
definitivamente, a seu pedido, para outro local de trabalho, nos termos e condicdes
previstas na lei.

Clausula 452 — Cedéncia Temporaria de Trabalhadores
A empresa pode ceder temporariamente trabalhadores do seu quadro efetivo a outras
entidades em que tal se justificar, designadamente por razées de natureza legal, financeira,
econdmica, comercial ou social, desde que os trabalhadores manifestem, por escrito, o seu
acordo a cedéncia e as respetivas condicées.

A cedéncia tempordria do trabalhador deve ser titulada por documento assinado pelas
empresas cedente e cessiondria, onde se indique a data do seu inicio e a sua duracao.

Salvo acordo em contrario, a cedéncia vigorard pelo prazo de cinco anos, renovavel por
periodos de um ano, enquanto se mantiver o interesse e a vontade das partes e do
trabalhador.

Durante a cedéncia, o trabalhador mantém todos os direitos, regalias e garantias inerentes
a qualidade de trabalhador da empresa cedente, sem prejuizo de poder auferir, no
respetivo periodo, condicdes mais favoraveis atribuidas pela cessionaria.

A cedéncia ndo implica a alteracdo da entidade patronal do trabalhador cedido, o qual
permanece vinculado a entidade cedente, a quem compete, em exclusivo, o exercicio do
poder disciplinar.

Durante a execugdo do contrato na empresa cessionaria, o trabalhador fica sujeito ao
regime de trabalho praticado nesta empresa, nomeadamente no que respeita ao modo,
lugar de execuc¢do e duragdo do trabalho.

O trabalhador pode retirar o seu acordo a cedéncia, desde que o comunique por escrito a
empresa cedente e cessiondria com uma antecedéncia minima de 90 dias.

Cessando a cedéncia, o trabalhador regressa a empresa cedente com a categoria e estatuto
remuneratoério que tinha no inicio da cedéncia ou que, entretanto, pela cedente lhe tenham
sido atribuidos.

Clausula 462 — Transferéncia reversivel com modificagao do empregador
Mediante acordo escrito entre o trabalhador, a empresa e uma entidade prevista no
numero 1 da clausula anterior pode ser adotado o regime de transferéncia reversivel
previsto nos nimeros seguintes.

A transferéncia reversivel com modificacdo do empregador determina a suspensdo do
contrato de trabalho com a CGD e a constituicdo de um novo vinculo laboral com a outra
empresa nos termos fixados pelas partes.

A cessacdo do vinculo laboral com a nova Empresa implica o regresso do trabalhador a CGD,
com o estatuto que nela detinha no momento do inicio da suspensao.
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CAPITULO V - RETRIBUICAO E OUTRAS PRESTAGOES DE NATUREZA PECUNIARIA

SECCAO | — Retribuicdo

Clausula 472 - Definigdo de retribuicao
Sé se considera retribuicdo aquilo a que, nos termos do contrato, das normas que o regem
ou dos usos, o trabalhador tem direito como contrapartida da prestacado do seu trabalho.

A retribuicdo mensal efetiva compreende:
a) Aretribuicdo de base decorrente da aplicacdo do anexo ll;
b) Asdiuturnidades;

c) Todas as outras prestacGes regulares e periddicas feitas, direta ou indiretamente, pela
Empresa ao trabalhador.

Para efeitos de aplicacdo deste acordo e até prova em contrdrio, presume-se constituir
retribuicdo toda e qualquer prestacao da Empresa ao trabalhador.

N3o constituem, porém, retribuicdo as seguintes prestacGes de natureza pecuniaria:
a) Participacdo nos lucros de cada exercicio;
b) Prémio de final de carreira;

c) Gratificagdes extraordinarias concedidas pela Empresa como recompensa ou prémio
pelos bons servicos do trabalhador;

d) Prestacdes efetuadas como contrapartida do trabalho suplementar;

e) Ajudas de custo e outros abonos, nomeadamente os devidos para falhas, por mudanca
do local de trabalho, por viagens, deslocagdes, transportes, instalagio e outros
equivalentes;

f)  Quaisquer quantias pagas pela empresa ao trabalhador, que revistam natureza
indemnizatdria ou compensatdria de despesas efetuadas;

g) Quantias processadas pela empresa a pedido de empresas ou entidades publicas onde
o trabalhador se encontre temporariamente a prestar trabalho;

h) Subsidios de refeicdo;
i)  Subsidios infantil, de estudo e a trabalhador estudante.

Para efeitos deste acordo, considera-se iliquido o valor de todas as prestacGes pecunidrias
nele estabelecidas.

Clausula 482 — Tempo e forma de pagamento
As prestac¢des devidas a titulo de retribuicdo sdo satisfeitas por inteiro no decurso do més
a que digam respeito ou na data em que devam ser pagas.
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2. O pagamento da retribuicdo serda efetuado por crédito em conta depdsito a ordem
constituida na CGD, de que o trabalhador seja titular.

3. No ato de pagamento da retribuicdo, a empresa deve entregar ao trabalhador, ou colocar
a disposicdo deste por meios eletrénicos, documento onde conste o seu nome completo,
grupo, categoria profissional, nivel de retribuicdo, nimero de inscricdo na Instituicdo de
Seguranca Social respetiva, identificacao da apdlice de acidentes de trabalho, periodo a que
a retribuicdo respeita, discriminacdo da modalidade das presta¢gdes remuneratdrias,
importancias relativas a prestacdo de trabalho suplementar ou noturno, bem como todos
os descontos e deducgdes devidamente especificados, com a indicacdo do montante liquido
a receber.

Clausula 492 - Calculo da retribui¢do horaria e diaria
1. A retribuicdo horaria é calculada segundo a seguinte férmula:

Rmx12:52xn
sendo Rm o valor da retribuicdo mensal efetiva e n o periodo normal de trabalho semanal.

2. A retribuic3o diaria é igual a 1/30 da retribuicdo mensal efetiva.

Clausula 502 - Retribui¢cao dos trabalhadores em regime de tempo parcial
A retribuicdo dos trabalhadores que ndo prestem servico em regime de tempo completo é
calculada proporcionalmente ao periodo normal de trabalho.

Clausula 512 - Tabela salarial
A tabela salarial é a que consta no anexo |l

Clausula 522 - Diuturnidades
1. Todos os trabalhadores em regime de tempo completo tém direito a uma diuturnidade no
valor constante do Anexo lll, por cada quatro anos de servigo efetivo, contados desde a
data da sua admissdo.

2. Oregime de diuturnidades é limitado a oito diuturnidades.

3. Para efeitos de contagem do tempo para aplicagdo do nimero 1 sdo utilizados os critérios
definidos na clausula 72.

4. Os trabalhadores em regime de tempo parcial tém direito a diuturnidades de valor
proporcional ao hordrio completo.

5. Os efeitos das diuturnidades reportam-se ao primeiro dia do més em que se vencem.

Clausula 532 — Retribui¢ao e subsidio de férias
1. Todos os trabalhadores tém direito a receber durante as férias, uma retribui¢do igual a que
receberiam se estivessem ao servico.
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Além da retribuicdo referida no niumero anterior, o trabalhador tem direito a um subsidio
de férias de montante igual ao da maior retribuicdo mensal efetiva auferida durante o ano
a que respeitam as férias.

A retribuicdo e o subsidio de férias sdo pagos de uma sé vez e antes do inicio das férias.

Clausula 542 - Subsidio de Natal
Todos os trabalhadores tém direito a um subsidio de valor igual ao de um més da maior
retribuicdo mensal efetiva que ocorrer no ano a que respeitar, que se vence no dia 15 de
dezembro, e que é pago, por antecipacdo, conjuntamente com a retribuicdo do més de
novembro.

Em caso de suspensdo da presta¢do de trabalho, por impedimento prolongado ou licenca
sem retribuicdo, o trabalhador tem direito, no ano em que a suspensao tiver inicio, a um
subsidio de natal proporcional ao tempo de trabalho prestado nesse ano, salvo se ja estiver
ao servico na data do vencimento do subsidio.

No ano da admissdo, o trabalhador tem direito a um subsidio de natal proporcional ao
tempo de trabalho prestado nesse ano.

Cessando por qualquer forma o contrato de trabalho, nomeadamente por morte do
trabalhador, antes da época do pagamento do subsidio de Natal, aplica-se o disposto no
numero 2 desta clausula.

Clausula 552 — Remuneragao de trabalho noturno
A remuneracgdo de trabalho noturno é superior em 25% a retribuigdo a que da direito o
trabalho equivalente prestado durante o dia.

O acréscimo da retribuicdo por trabalho noturno é igualmente devido aos trabalhadores
especialmente contratados para trabalhar de noite.

Clausula 562 — Subsidio de trabalho por turnos
Os trabalhadores em regime de turnos rotativos (3 turnos), quando seja prestado trabalho
noturno, tém direito a receber um subsidio mensal de 25% do respetivo nivel mais
diuturnidades.

Nos hordrios de 2 turnos rotativos, em que pelo menos metade do tempo de trabalho seja
prestado em hordrio diurno e em que os dias de descanso semanal coincidam com o sdbado
e domingo, os trabalhadores tém direito a receber um subsidio mensal de 12,5% do
respetivo nivel mais diuturnidades.

Os subsidios previstos nos nimeros anteriores englobam a remuneracdo devida pelo
trabalho prestado no periodo noturno e sdo devidos, apenas, enquanto os trabalhadores
se mantiverem neste regime de trabalho.

O subsidio previsto nesta cldusula conta para efeitos do cdlculo dos subsidios de férias e
Natal.
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Clausula 572 — Acréscimo de retribui¢ao por trabalho normal prestado aos sabados,
domingos e feriados
Para os trabalhadores que ndo estejam abrangidos pelo regime de trabalho por turnos, com
direito a auferir os acréscimos remuneratérios previstos na clausula anterior, a retribuicao
devida por cada hora de trabalho normal prestado em sabados, domingos ou feriados, tem um
acréscimo de 50%.

SECCAO Il — Outras prestagdes de natureza pecuniaria

Clausula 582 — Subsidio de refei¢do
1. Atodos os trabalhadores é atribuido, por cada dia de trabalho efetivamente prestado, um
subsidio de refei¢cdo no valor fixado no anexo lll, que sera pago mensalmente.

2. Os trabalhadores em regime de tempo parcial tém direito a um subsidio de refeicdo de
valor proporcional ao seu horario.

3. Quando o trabalhador, por motivo de deslocacdo, receba ajudas de custo que incluam o
pagamento de almoco, ndo recebe o subsidio previsto nos nimeros anteriores.

4. As faltas dos trabalhadores, quando em servico do sindicato ou da comissdo de
trabalhadores, devidamente comprovadas por estas entidades, ndo prejudicam a aplicagdo
do regime constante desta clausula.

Clausula 592 — Abono para falhas
1. Os trabalhadores que exercem fungGes de caixa ou caixa-moével tém direito, enquanto
exercerem as respetivas funcdes, a um abono para falhas no valor fixado no anexo lll, nos
seguintes termos:

a) 50% do abono para falhas, se tais fungdes forem exercidas até 11 dias normais de
trabalho, inclusive, dentro do mesmo més de calendario;

b) A totalidade do abono, se as fun¢des forem exercidas por mais de 11 dias dentro do
mesmo més de calendario.

2. Considera-se caixa ou caixa-movel o trabalhador que executa operagdes de movimento de
numerario, recebimento de depdsitos, pagamento de cheques e operacgdes similares ou
tratamento de operagdes realizadas em maquinas automaticas.

Clausula 602 — Remuneragao de trabalho suplementar
1. O trabalho suplementar, prestado em dia normal de trabalho, é retribuido nos termos

seguintes:
a) Diurno
12 hora

Retribuicdo/hora acrescida de 50%
22 hora e subsequentes:
Retribuicdo/hora acrescida de 75%
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b) Noturno:
12 hora
Retribuicdo / hora acrescida de 87,5%
22 hora e subsequentes:
Retribui¢do/ hora acrescida de 118,75%

Sempre que o trabalho suplementar previsto no nimero anterior se prolongue para além
das 20:30 horas, o trabalhador tem direito a um outro subsidio de refeicdo de montante
igual ao do disposto no nimero 1 da cldusula 582.

O trabalho prestado em dias de descanso semanal e em feriados da direito a uma
retribuicdo calculada nos termos da férmula seguinte e que acresce a retribuicdo mensal
efetiva:

2XRhnxT

sendo Rhn = valor da retribuicdo da hora normal T = nimero de horas de trabalho prestado
em cada um desses dias.

O trabalho prestado em dias de descanso semanal e em feriados, que exceda sete horas
por dia, da direito a uma retribuicdo calculada nos termos da férmula seguinte e que
acresce a retribuicdo mensal efetiva:

2,5xRhnxT

sendo Rhn =valor da retribuicdo da hora normal T = nimero de horas de trabalho prestado
em cada um desses dias para além das sete.

Sempre que o trabalhador preste trabalho em dias de descanso semanal e em feriados, tem
direito ao subsidio de refeicdo nos termos da cldusula 582 e, se o trabalho se prolongar para
além das 20:30 horas, tem direito a um outro subsidio de refeicdo de igual montante.

Clausula 612 — Despesas com deslocacoes
Os trabalhadores que, em servico, tenham de deslocar-se para fora da localidade do
respetivo local de trabalho, tém direito a ser reembolsados das respetivas despesas, nas
seguintes condigdes:

a) E pago pela empresa o preco da viagem;
b) Nas viagens por avido é utilizada a classe turistica;
c) Nas viagens por comboio ou via maritima é utilizada a 12 classe;

d) Quando for utilizado o automdvel do trabalhador, a empresa pagara a 0,500 euros por
quildmetro, que engloba todas as despesas inerentes a utilizacdo do veiculo,
nomeadamente seguros que cubram a eventual responsabilidade civil da Empresa para
com terceiros, bem como a indemnizagdo dos danos préprios do veiculo utilizado;

e) So6 podem ser efetuadas deslocagdes em automdvel do trabalhador mediante acordo
entre este e a empresa.
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10.

11.

12.

13.

As despesas de alojamento sdo reembolsadas contra a apresentagao do respetivo recibo
comprovativo.

As restantes despesas, incluindo as despesas de alimentacao, realizadas em Portugal ou no
estrangeiro, sdo cobertas por uma ajuda de custo didria de acordo com os valores fixados
no Anexo lIl.

Nos dias de partida e de chegada, a ajuda de custo prevista no nimero anterior é reduzida
a metade, se a partida se verificar depois das 13:00 horas ou a chegada ocorrer antes
daquela hora.

Nas deslocacdes didrias, que impliquem apenas uma refei¢do, é sempre pago o almogo ou
o jantar, desde que a chegada se verifique, respetivamente, depois das 13:00 ou das 20:00
horas, sendo, para o efeito, abonada uma ajuda de custo no valor fixado no Anexo lll.

Para além do previsto nos anteriores nimeros 3 a 5, a empresa reembolsard o trabalhador
das despesas extraordinarias comprovadamente efetuadas, impostas pelo desempenho da
sua missao.

Os trabalhadores que se desloquem em servigo dentro da localidade em que se situa o
respetivo local de trabalho serdo reembolsados das despesas impostas pela deslocacao.

A pedido do trabalhador, ser-lhe-do adiantadas as importancias relativas as despesas
previstas nesta cldusula.

Os trabalhadores em deslocacdo para fora da localidade em que se situa o respetivo local
de trabalho beneficiam de um seguro de acidentes pessoais, no valor fixado no anexo lll.

Os acidentes pessoais a que se refere o numero anterior ndo englobam os acidentes de
trabalho abrangidos pela Clausula 902, ndo sendo, consequentemente, acumulaveis as duas
indemnizacoes.

Sempre que a deslocacdo referida no nimero 1 ocorra no Continente ou inter Ilhas das
Regides Autdnomas dos Agores e da Madeira e se prolongue por um periodo superior a
uma semana, o trabalhador, caso pretenda deslocar-se a sua residéncia, tem direito ao
pagamento das despesas de deslocacdo de e para a sua residéncia, durante os fins de
semana que nesse periodo ocorrerem, nao havendo, nesse caso, lugar ao pagamento de
ajudas de custo, sem prejuizo do disposto no nimero 4 desta clausula.

Tratando-se de deslocagdes de e para as Regides Auténomas ou para o estrangeiro, e que
se prolonguem por um periodo superior a quatro semanas, o trabalhador tem direito, por
cada periodo, ao pagamento das despesas de desloca¢do de e para a sua residéncia.

Para as desloca¢Ges de duracdo superior a um més podera ser estabelecido, por acordo
com o trabalhador, um regime de pagamento de despesas diferente do previsto nos
numeros anteriores.

Clausula 622 — Prémio de final de carreira
A data da passagem a situacdo de reforma o trabalhador terd direito a um prémio no valor
igual a 1,5 vezes a retribuicao mensal efetiva auferida naquela data.
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2. Em caso de morte no ativo, sera pago um prémio apurado nos termos do nimero 1 e com
referéncia a retribuicdo mensal efetiva que o trabalhador auferia a data da morte.

3. Otrabalhador que tenha recebido um proporcional de 6/10, 7/10, 8/10 ou 9/10 do prémio
de antiguidade correspondente a trés meses de retribuicdio mensal efetiva, conforme
disposto no Acordo de Empresa ora revogado e na clausula 1182 deste Acordo, tera direito
a um prémio de final de carreira no valor de, respetivamente, 1,2 -0,9 - 0,6 e 0,3 vezes da
retribuicdo mensal efetiva.

4. O prémio referido nos numeros 1. e 2. ndo é devido ao trabalhador que tenha recebido o
prémio de antiguidade correspondente a trés meses de retribuicdo mensal efetiva,
conforme disposto no Acordo de Empresa ora revogado.

Clausula 632 — Subsidios a trabalhador estudante
Os trabalhadores estudantes tém direito aos subsidios previstos na clausula 952.

Clausula 642 - Subsidio de apoio ao nascimento
1. Os trabalhadores no ativo tém direito a um subsidio pelo nascimento ou adogado de filhos
no valor fixado no anexo lll.
2. No caso de ambos os progenitores serem trabalhadores da empresa o subsidio sera pago
apenas ao que solicitar o subsidio infantil.

Clausula 652 — Subsidio infantil
1. E atribuido aos trabalhadores um subsidio mensal por cada filho, no valor fixado no anexo
M.

2. O subsidio é devido desde o més seguinte aquele em que a crianga perfizer 3 meses de
idade até agosto do ano em que se vencer o direito ao subsidio de estudo.

3. Nos casos em que seja autorizado o adiamento do inicio da escolaridade obrigatdria com
fundamento em deficiéncia ou doenca da crianca, o subsidio é devido até a data em que o
trabalhador adquire o direito ao subsidio de estudo trimestral em relagdo a essa crianga.

4. O subsidio referido no nimerol é pago conjuntamente com a retribuigdo.

5. No caso de ambos os progenitores serem trabalhadores da empresa ou de empresas do
grupo, o subsidio referido no nimero 1 é pago aquele que por eles for indicado ou a quem
tenha sido conferido o poder paternal.

6. O subsidio a que se referem os nimeros anteriores é também devido ao trabalhador na
situacdo de doenca ou aposenta¢do, bem como, no caso de morte, aos filhos enquanto
reunirem as condi¢des para a sua atribuicado.

Clausula 662 — Subsidio de estudo
1. S3o atribuidos aos trabalhadores subsidios trimestrais por cada filho que frequente o
ensino oficial ou oficializado, até a idade maxima prevista na lei para concessdo do subsidio
familiar a criancas e jovens, nos termos e valores fixados no anexo |l.
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2. Os subsidios referidos no nimero anterior vencem-se no final de cada trimestre dos
respetivos anos letivos, ou seja, em 30 de novembro, 28 de fevereiro, 31 de maio e 31 de
agosto.

3. Aos subsidios estabelecidos na presente clausula aplicam-se, com as devidas adaptacdes,
as regras constantes da alinea a) do numero 1 da clausula 962 e dos numeros 5 e 6 da
cldusula anterior.

4. Os subsidios previstos nesta cldusula ndo sdo acumuldveis, em caso algum, com o subsidio
fixado na cldusula anterior.

Clausula 672 - Participa¢ao nos lucros
Os trabalhadores da Empresa podem beneficiar, nos termos dos estatutos da Caixa Geral de

Depdsitos, SA, de uma participacao nos lucros de cada exercicio, na quota parte da percentagem
global que para o efeito a Assembleia Geral deliberar, de acordo com os demais termos e
condicgdes a fixar pelo conselho da administracao da CGD.

CAPITULO VI — SUSPENSAO DA PRESTACAO DE TRABALHO

SECCAO | — Descanso semanal, feriados, dispensas de trabalho e férias

Clausula 682 - Descanso semanal
1. Os dias de descanso semanal sdo o sdbado e o domingo.

2 A prestacdo de trabalho suplementar em dia de descanso semanal confere ao trabalhador
o direito a um dia de descanso compensatdrio quando o somatério dos periodos de
trabalho perfizer um ndmero de horas igual a metade do periodo normal de trabalho diario,
a gozar num dos trés dias Uteis seguintes, sem prejuizo da retribuicao.

Clausula 692 — Feriados e dispensas de trabalho
1. Consideram-se feriados obrigatdrios os dias seguintes: 1 de janeiro, sexta-feira Santa,
domingo de pascoa, 25 de abril, 1 de maio, Corpo de Deus, 10 de junho, 15 de agosto, 5 de
outubro, 1 de novembro, 1 de dezembro, 8 de dezembro e 25 de dezembro.

2. Além dos feriados obrigatdrios serdo observados a terca-feira de carnaval e o feriado
municipal da localidade.

3. Ostrabalhadores estdo dispensados do cumprimento do dever de assiduidade:
a) Navéspera de Natal;
b) No dia do seu aniversario natalicio;

¢) Meio dia no primeiro dia de escola para os filhos que ingressem no primeiro ano do
ensino basico do 12 e do 22 ciclo.

4. No caso de ambos os responsdveis parentais serem trabalhadores da empresa ou de
empresas do grupo, a dispensa prevista na alinea c) do nimero anterior apenas pode ser
gozada por um deles.
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1.

2.

Clausula 702 — Duragao do periodo de férias
O periodo anual de férias é de 25 dias uteis, sendo irrenunciavel esse direito e ndo podendo
o seu gozo efetivo ser substituido, fora dos casos previstos na lei e no presente Acordo, por
gualquer compensacdo econdmica ou outra, ainda que com o acordo do trabalhador.

Para efeitos de férias, sdo Uteis os dias da semana de segunda a sexta-feira, com excecao
dos feriados, ndo podendo as férias ter inicio em dia de descanso semanal do trabalhador.

O direito a férias adquire-se em virtude do trabalho prestado em cada ano civil e vence-se
no dia 1 de janeiro do ano civil subsequente, salvo o disposto no nimero seguinte.

No ano da contratacdo, o trabalhador tem direito, apds seis meses completos de execucao
do contrato, a gozar 2 dias Uteis de férias por cada més de duragao do contrato.

No caso de sobrevir o termo do ano civil antes de decorrido o prazo referido no niumero
anterior ou antes de gozado o direito a férias, pode o trabalhador usufrui-lo até 30 de junho
do ano civil subsequente.

Da aplicagdo do disposto nos nimeros 4 e 5 ndo pode resultar para o trabalhador o direito
ao gozo de um periodo de férias, no mesmo ano civil, superior a 30 dias uteis.

Todos os periodos de descanso compensatério, atribuidos por lei ou por este Acordo,
podem ser gozados cumulativamente com as férias previstas nesta clausula, mediante
acordo com a empresa.

Sem prejuizo do periodo de férias previsto no nimero 1, os trabalhadores tém direito, em
cada ano, a um dia de licenca com retribuicdo quando perfizerem 55 anos de idade e 30
anos de servico efetivo na empresa, aqui se incluindo o tempo de servico prestado a
empresas do grupo.

O dia de licenga previsto no numero anterior tem de ser gozado, em cada ano em que se
vence, ou, em caso de manifesta impossibilidade, até 31 de margo do ano subsequente,
ndo podendo, em qualquer caso, ser substituido por remuneracdo, nem pago em caso de
cessagdo do contrato.

Clausula 712 — Acumulagao de férias
Poderdao acumular férias de dois anos, com o acordo da empresa, os trabalhadores que
pretendam gozar férias no estrangeiro, desde que o requeiram formalmente no ano anterior e
o periodo de acumulagdo ndo afete o bom funcionamento dos servigos., devendo-se observar
que, em cada ano, devera haver um periodo minimo de gozo de férias de 13 dias Uteis.

Clausula 722 - Férias seguidas ou interpoladas
As férias devem ser gozadas sem interrupgao.

Todavia, a empresa e o trabalhador podem acordar em que as férias sejam gozadas
interpoladamente, desde que pelo menos 10 dias sejam gozados sem interrupgao.
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Clausula 732 - Férias dos trabalhadores em situagao de suspensao do contrato por
impedimento prolongado e licen¢a sem retribuicao

No ano da suspensdo do contrato ou do inicio da licenga sem retribuicdo, se se verificar a

impossibilidade total ou parcial do gozo do direito a férias ja vencido, o trabalhador tera

direito a retribuicdo correspondente ao periodo de férias ndo gozado e respetivo subsidio.

No ano da cessacdo do impedimento prolongado que seja posterior ao do inicio do
impedimento:

a) se o impedimento cessar antes de abril, o trabalhador tem direito, apds a prestacdo
de 3 meses de trabalho, a um periodo de férias e respetivo subsidio, equivalentes aos
que se teriam vencido em janeiro desse ano, se tivesse estado ininterruptamente ao
Servico;

b) Se o impedimento cessar apds 31 de margo, o trabalhador tem direito, apds a
prestacao de 3 meses de efetivo servico, a um periodo de férias e respetivo subsidio
correspondentes a 2 dias Uteis de férias por cada més completo de trabalho prestado
nesse ano.

Clausula 742 — Férias no ano da cessagao do contrato
Cessando o contrato de trabalho por qualquer motivo, incluindo a morte do trabalhador, a
empresa pagard a retribuicdo e o subsidio correspondentes ao periodo de férias vencido,
se o trabalhador ainda o n3o tiver gozado, bem como a retribui¢do e o subsidio de férias
proporcionais ao tempo de trabalho prestado no ano da cessacao do contrato.

Em caso de cessacdo de contrato no ano civil subsequente ao da admissado ou cuja duragao
ndo seja superior a 12 meses, o cOmputo total das férias ou da correspondente retribuicdo
a que o trabalhador tenha direito ndo pode exceder o proporcional ao periodo anual de
férias tendo em conta a duracdo do contrato.

O periodo de férias vencido e ndo gozado por motivo de cessagdo do contrato conta-se
sempre para efeitos de antiguidade na empresa.

Clausula 752 — Marcagao do periodo de férias
A nenhum trabalhador pode ser imposto o gozo de férias fora do periodo compreendido
entre 2 de maio e 31 de outubro, salvo nos casos previstos neste acordo.

As férias sdo marcadas segundo um plano que assegure o funcionamento dos servicos e
permita, rotativamente, a utilizacdo dos periodos mais pretendidos.

A marcacdo do periodo de férias deve ser feita por acordo entre os trabalhadores do
mesmo local de trabalho e a empresa.

Na falta de acordo, cabe a empresa a marcacgdo das férias, sob parecer prévio da comissdo
de trabalhadores, nos termos das disposi¢es legais aplicaveis.

Os trabalhadores pertencentes ao mesmo agregado familiar, que se encontrem ao servico
da empresa, tém direito a gozar férias simultaneamente, sem prejuizo do disposto no
numero 2 e dos interesses dos demais trabalhadores.
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As férias sdo gozadas no decurso do ano civil em que se vencem, ndo sendo permitido
acumular, no mesmo ano, férias de dois ou mais anos, salvo o disposto na lei ou neste
Acordo.

O mapa de férias, com indicacdo do inicio e termo dos periodos de férias de cada
trabalhador, deve ser elaborado até 15 de abril de cada ano e afixado ou disponibilizado
em suporte informatico.

Clausula 762 — Altera¢ao da marcag¢ao do periodo de férias ou do gozo das férias
A alteracdo dos periodos de férias ja estabelecidos e a interrup¢do dos ja iniciados sao
permitidas com fundamento em justificadas razoes do trabalhador ou em necessidade
imperiosa da empresa.

No caso de alteracdo do periodo de férias, deve observar-se o disposto nos nimeros 3,4 e
5 da clausula anterior.

A alteracdo ou interrupc¢ao do periodo de férias, por motivo de interesse da empresa, nunca
pode implicar a marcacdo desse periodo, ou do tempo restante, fora dos meses referidos
na clausula anterior, salvo com o acordo expresso do trabalhador e sem prejuizo do gozo
seguido de 10 dias uteis de férias.

A alteragdo ou interrupcdao dos periodos de férias considerados no numero anterior
constituem a empresa na obrigacdo de indemnizar o trabalhador pelos prejuizos
comprovadamente sofridos, na pressuposicdo de que gozaria integralmente as férias na
época fixada.

Quando, em razdo do interesse da empresa um trabalhador for transferido de servico ou
de local de trabalho apds a marcacao do seu periodo de férias, este sé pode ser alterado
com o seu acordo.

O inicio do periodo de férias é diferido quando o trabalhador, nessa data, estiver
temporariamente impedido por motivo que ndo lhe seja imputavel.

No caso de trabalhadores em situagdao de suspensdo por impedimento prolongado, o
periodo de férias, que exceda o niumero de dias contados desde o seu inicio e o termo desse
ano civil, é gozado até 30 de abril do ano civil imediato.

No caso de, por manutencdo da situagdo de impedimento prolongado ou por interesse da
empresa, se verificar a impossibilidade do gozo do periodo de férias conforme previsto no
numero anterior, a retribuicdo correspondente aos dias de férias ndo gozados sera paga no
més de maio.

Clausula 772 — Suspensao de férias
O gozo das férias ndao se inicia ou suspende-se quando o trabalhador esteja
temporariamente impedido por doenca ou outro facto que ndo |Ihe seja imputdvel, desde
que haja comunicagao e prova do mesmo a empresa.

No caso referido no nimero anterior, o gozo das férias tem lugar apds o termo do
impedimento na medida do remanescente do periodo marcado, devendo o periodo
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correspondente aos dias ndo gozados ser marcado por acordo ou, na falta deste, pela
empresa, sem sujeicao ao disposto na cldusula 752.

Em caso de impossibilidade total ou parcial do gozo de férias por motivo de impedimento
ndo imputavel ao trabalhador, este tem direito ao gozo do mesmo até 30 de abril do ano
seguinte e ao respetivo subsidio.

Se a situacdo que determina a suspensao das férias se prolongar para além de 30 de abril
do ano civil subsequente ou o inicio do respetivo gozo nao se verificar até aquela data, o
trabalhador tem direito a retribuicdo correspondente ao periodo de férias ndo gozado.

A prova da situacdo de doenca do trabalhador é feita por declara¢do de estabelecimento
hospitalar, ou centro de saude ou ainda por atestado médico.

Sempre que entenda, pode a empresa proceder a verificacdo das situacdes de
impedimento, sendo a verificacdo das situacdes de doenca efetuada por médico, nos
termos previstos na lei ou neste Acordo.

O disposto no nimero 1 desta clausula ndo se aplica ao trabalhador que ndo faca prova ou
se oponha a verificagdo da situacdo de impedimento nos termos dos nimeros anteriores.

As licencas por situagdo de risco clinico durante a gravidez, por interrupg¢do de gravidez, por
adocdo e licenca parental em qualquer modalidade suspendem o gozo das férias, devendo
os dias remanescentes ser gozados apds o seu termo, mesmo que tal se verifique no ano
seguinte.

Nas situacdes de luto, por falecimento de pais, filhos, pais e filhos adotivos, conjuge nao
separado de pessoas e bens, pessoa que viva em economia comum ou em unido de facto
ha mais de dois anos, ou irmdos do trabalhador, pelos periodos estabelecidos nas alineas
a) e b) do numero 3 da cldusula 803, as férias ndo se iniciam ou, se iniciadas, interrompem-
se, devendo o periodo correspondente aos dias ndo gozados ser marcado por acordo ou,
na falta deste, pela Empresa, sem sujei¢do ao disposto na cldusula 752.

Clausula 782 - Violagao do direito a férias
Se a empresa, com culpa, obstar ao gozo total ou parcial das férias, nos termos previstos
neste Acordo, pagard ao trabalhador, a titulo de indemnizagdo, o triplo da retribuicdo
correspondente ao periodo de férias que este deixou de gozar.

Sem prejuizo do disposto no numero anterior, o periodo em falta deve ser
obrigatoriamente gozado no 12 trimestre do ano civil subsequente, sem perda do direito
ao correspondente subsidio de férias.

SECCAO Il - Faltas

Clausula 792 - Definigao de falta
Falta é a auséncia do trabalhador durante o periodo didrio normal de trabalho a que esta
obrigado.

37



No caso de auséncia do trabalhador, por periodos inferiores ao periodo normal de trabalho
a que estd obrigado, os respetivos tempos serdo adicionados para determinacdo dos
periodos normais de trabalho didrio em falta.

Clausula 802 - Tipos de faltas

As faltas podem ser justificadas ou injustificadas.

Sao consideradas faltas justificadas:

a)

b)

c)

d)

f)

j)
k)

As dadas, durante 15 dias seguidos, por altura do casamento;

As motivadas por falecimento do cénjuge, parentes ou afins, nos termos dos nimeros
3e4;

As motivadas pela prestagdo de provas em estabelecimentos de ensino, nos termos da
legislacdo aplicavel;

As motivadas por impossibilidade de prestar trabalho devido a facto que ndo seja
imputavel ao trabalhador, nomeadamente doenca, acidente ou cumprimento de
obrigacdes legais;

As motivadas pela necessidade de prestacgdo de assisténcia inadidvel e imprescindivel
a membros do agregado familiar do trabalhador, nos termos previstos na lei e neste
Acordo;

As auséncias ndo superiores a 4 horas e sé pelo tempo estritamente necessario,
justificadas pelo responsavel de educacdo do menor, uma vez por trimestre, para
deslocacdo a escola tendo em vista inteirar-se da situacdo educativa do filho menor;

As dadas, nos termos deste Acordo e da Lei, pelos trabalhadores eleitos para as
estruturas de representagao coletiva;

As dadas por candidatos a elei¢gdes para cargos publicos, nos termos legais;
As autorizadas ou aprovadas pela empresa;
As que por lei forem como tal qualificadas;

As auséncias pelo tempo indispensavel para que os elementos das listas concorrentes
por ocasido da campanha, apresentem os seus programas de candidatura, até ao
limite, por cada ato eleitoral, de 15 dias Uteis para a Direcdo e Mesa da Assembleia
Geral do Sindicato e de 3 dias Uteis para os demais érgaos.

Nos termos da alinea b) do nimero anterior, o trabalhador pode faltar justificadamente:

a)

b)

Cinco dias consecutivos por falecimento de conjuge ndo separado de pessoas e bens
ou parente ou afim no primeiro grau da linha reta (pais, filhos, pais e filhos adotivos,
padrastos e madrastas, enteados, sogros e sogras, genros e noras);

Dois dias consecutivos por falecimento de outro parente ou afim na linha reta ou em
segundo grau da linha colateral (avds, bisavds, netos e bisnetos, do trabalhador ou do
cOnjuge, irmdos e cunhados).
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Aplica-se o disposto na alinea a) do nimero anterior ao falecimento de pessoa que viva em
unido de facto com o trabalhador nos termos previstos na lei aplicavel.

Se no dia do conhecimento dos eventos previstos nas alineas a) e b) do nimero 3 e nimero
4 o trabalhador estiver ao servico, esse dia ndo conta para o computo do nimero de dias a
que o trabalhador tiver direito a faltar, iniciando-se, fora destes casos, a contagem dos dias
de auséncia a partir do dia do evento, inclusive.

Nos casos previstos na alinea d) do ndmero 2, se o impedimento do trabalhador se
prolongar para além de um més, aplica-se o regime de suspensao da prestacao de trabalho
por impedimento prolongado.

Nos casos previstos na alinea e) do numero 2, as faltas dadas para além do limite legal
podem ser autorizadas pela Empresa, ao abrigo do disposto na alinea i) do mesmo namero.

Sao consideradas injustificadas todas as faltas ndo previstas nos nimeros anteriores.

Clausula 812 - Efeitos das faltas no direito a férias
As faltas, justificadas ou injustificadas, ndo tém qualquer efeito sobre o direito a férias do
trabalhador, salvo o disposto no nimero seguinte.

Nos casos em que as faltas determinem perda de retribui¢do, esta pode ser substituida, se
o trabalhador expressamente assim o preferir, por perda de dias de férias, na proporcao de
um dia de férias por cada dia de falta, desde que seja salvaguardado o gozo efetivo de vinte
dias Uteis de férias ou da correspondente propor¢do e sem prejuizo do pagamento, por
inteiro, do subsidio de férias.

Clausula 822 — Comunicagao e prova das faltas
As faltas justificadas, quando previsiveis, sdo obrigatoriamente comunicadas a empresa
com uma antecedéncia ndo inferior a 5 dias.

Quando imprevisiveis, as faltas justificadas sdo obrigatoriamente comunicadas a empresa
logo que possivel.

A empresa pode, em qualquer caso de falta justificada, exigir ao trabalhador prova dos
factos invocados para a justificagao.

O ndo cumprimento das obrigagdes impostas nos nimeros anteriores torna as faltas
injustificadas.

Nas diligéncias que eventualmente efetue para confirmar a justificacdao apresentada, a
empresa recorrerd aos procedimentos para o efeito julgados mais adequados, ndo
podendo, porém, violar o direito a reserva da intimidade da vida privada do trabalhador.

Clausula 832 - Efeitos das faltas justificadas
As faltas justificadas ndo determinam a perda ou prejuizo de quaisquer direitos ou garantias
do trabalhador, salvo o disposto na lei ou neste acordo.
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Aos trabalhadores inscritos no regime geral da Seguranca Social aplicam-se, nas faltas por
doenga, as regras contidas nesse regime.

Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a empresa complementard, em cada ano
civil, o subsidio de doenca pago pela Seguranca Social, até perfazer 90% do montante da
remuneracdao mensal liquida auferida pelos trabalhadores, durante o periodo maximo de
90 dias, seguidos ou interpolados.

O disposto no numero anterior s6 se aplica aos dias de baixa considerados pela Seguranca
Social como dando direito ao subsidio.

Para os trabalhadores subscritores da Caixa Geral de Aposentac¢des, nas faltas por doenca
a partir do 42 dia de auséncia e até ao 302 dia, tém direito a um subsidio de doenca de 90%
da retribuicao de base e diuturnidade, cujo montante liquido ndo podera ser superior ao
valor da retribuicdo liquida auferida pelos trabalhadores.

O subsidio previsto no nimero anterior serd pago a partir do 12 dia de auséncia nas
situacdes de internamento hospitalar, faltas por motivo de cirurgia ambulatdria, doenca
por tuberculose e doenga com inicio no decurso do periodo de atribuicdo do subsidio
parental que ultrapasse o termo deste periodo.

A partir do 319 dia e até perfazer 1095 dias de auséncia, tém direito ao pagamento da
remuneracdo sujeita aos descontos legais.

A empresa procede, mensalmente, a comunicac¢do das faltas ocorridas ao abrigo do nimero
5 a Caixa Geral de Aposentacdes (CGA), para efeitos de contagem de tempo.

Sem prejuizo do disposto no numero 1, as faltas autorizadas pela empresa poderao, por
decisdo desta, ndo implicar perda de retribuicdo.

Clausula 842 - Efeitos das faltas injustificadas
As faltas injustificadas, sem prejuizo de poderem constituir infragdo disciplinar, tém como
consequéncia:

a) A perda da retribuicdo correspondente ao periodo de auséncia;

b) O desconto, para todos os efeitos, do periodo de auséncia na antiguidade do
trabalhador.

Em alternativa a perda de retribuicdo prevista no nimero anterior, o trabalhador pode
optar pela perda de dias de férias na proporgdo de um dia de férias por cada dia de falta,
desde que seja salvaguardado o gozo efetivo de vinte dias Uteis de férias ou da
correspondente proporcdo, se se tratar de férias no ano de admissdo, sem prejuizo do
pagamento por inteiro do subsidio de férias.

A falta injustificada a um ou meio periodo normal de trabalho didrio, imediatamente
anterior ou posterior a dia de descanso ou a feriado, determina igualmente perda de
retribuicao dos dias de descanso ou feriados imediatamente anteriores ou posteriores ao
dia ou meio-dia em falta, mediante comunicagdo prévia ao trabalhador.

No caso da apresentagdo do trabalhador, para inicio ou reinicio da prestagdo de trabalho,
se verificar com atraso injustificado superior a trinta ou sessenta minutos, pode a empresa
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recusar a aceitacdo da prestacdo durante parte ou todo o periodo normal de trabalho,
respetivamente

SECCAO Il — Suspensio da prestacdo de trabalho por impedimento prolongado

Clausula 852 — Suspensao por impedimento prolongado respeitante ao trabalhador
Quando o trabalhador esteja temporariamente impedido por facto que nao lhe seja
imputavel, nomeadamente doenca ou acidente, e o impedimento se prolongue por mais
de um més, cessam os direitos, deveres e garantias das partes, na medida em que
pressuponham a efetiva prestac¢do do trabalho.

O tempo de suspensdo conta-se para efeitos de antiguidade na empresa.

O disposto no numero 1 comecard a observar-se, mesmo antes de expirado o prazo de um
més, a partir do momento em que haja a certeza ou se preveja com seguranga que o
impedimento tera duracdo superior aquele prazo.

O contrato caducara no momento em que se torne certo que o impedimento é definitivo.

Os trabalhadores cujo contrato se encontre suspenso constardo dos mapas a que se refere
o numero 1 da cldusula 242, com mengdo expressa da situacdo em que se encontrem.

Clausula 862 — Regresso do trabalhador
Terminado o impedimento, o trabalhador deve informar imediatamente por escrito a
empresa desse facto e do dia em que pretende retomar o servico dentro dos cinco dias
subsequentes. No caso de doenga terd de regressar no dia imediato ao da alta.

O trabalhador retomara o servico no local de trabalho que |he for determinado pela
empresa.

A falta de informacdo tempestiva pelo trabalhador do fim do impedimento, salvo razdes
que nado lhe sejam imputdveis, fa-lo-a incorrer em faltas injustificadas.

A ndo apresentacdo tempestiva ao servico, coloca o trabalhador na situagdo de faltas
injustificadas.

Clausula 872 - Licenga sem retribuigao
Sem prejuizo do disposto na lei, ao trabalhador pode ser concedida, a seu pedido, licenga
sem retribuicdo por tempo determinado.

O periodo de licenga sem retribuicdo conta-se para efeitos de antiguidade na empresa e o
trabalhador beneficidrio da mesma mantém o direito a categoria.

Durante o periodo de licenca sem retribuicdo, o trabalhador figurard no mapa a que se
refere o nimero 1 da Clausula 242,

Durante o mesmo periodo cessam os direitos, deveres e garantias das partes, na medida
em que pressuponham a efetiva prestac¢do do trabalho.

41



CAPITULO VII - SAUDE, HIGIENE E SEGURANGCA NO TRABALHO

Clausula 882 — Medicina do trabalho
A empresa deve organizar servicos de seguranca, higiene e saude no trabalho, segundo a
modalidade que considere mais adequada de entre as varias previstas na lei.

Os servigcos de medicina do trabalho funcionardo nos termos e com as atribui¢bes previstas
na lei, ndo podendo ser-lhes cometidas funcGes de fiscalizacdo das auséncias dos
trabalhadores ao servico.

A empresa deve promover a realizacdo de exames de salude aos trabalhadores nas
situacdes e com a periodicidade previstas na lei.

Os servicos de medicina do trabalho devem p6r em pratica as medidas necessdrias e
adequadas a profilaxia da doenca, nomeadamente do foro oftalmoldgico.

Os trabalhadores estdao obrigados a comparecer aos exames para 0s quais tenham sido
regularmente convocados no ambito da medicina do trabalho.

Em caso de acidente de trabalho, ou de doenca subita no local de trabalho, a empresa ou
guem a represente na direcdo e fiscalizacdo do trabalho deve assegurar os imediatos e
indispensaveis socorros médicos e farmacéuticos, bem como o transporte e demais
cuidados adequados a tais situacoes.

Clausula 892 - Higiene e seguranca nos locais de trabalho
Nos termos previstos na lei, a empresa é obrigada a dotar os locais de trabalho de corretas
condicdes de higiene, salubridade e seguranca, por forma a proporcionar um ambiente de
trabalho salubre e a evitar o risco de doencas profissionais e acidentes de trabalho.

O nivel de intensidade sonora nos locais de trabalho ndao deve ultrapassar os valores
recomendados pelas entidades competentes.

Deve ser posta a disposicdo dos trabalhadores, em locais facilmente acessiveis, agua
potavel em quantidades suficientes.

Os edificios, as instalagGes e os equipamentos de trabalho devem ser mantidos em bom
estado de conservacao.

As operagOes de limpeza devem efetuar-se, salvo exigéncias particulares ou quando ndo
haja inconvenientes para os trabalhadores, fora do periodo de trabalho.

Os trabalhos de conservagao e reparagao devem ser efetuados por forma a ndo prejudicar
ou por em perigo a vida ou a saude dos trabalhadores.

Clausula 902 - Acidentes de trabalho e doengas profissionais
Os trabalhadores e seus familiares tém direito a repara¢do dos danos emergentes de
acidentes de trabalho e doencas profissionais nos termos da lei.

Em caso de incapacidade tempordria absoluta ou de incapacidade temporaria parcial que
impeca a prestacdo de trabalho, o trabalhador tem direito a retribuicdo por inteiro, como
se estivesse ao servigo.
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E garantida uma indemnizag3o com o valor fixado no Anexo Il ao presente Acordo a favor
daqueles que, nos termos da lei, a ela se mostrarem com direito, se do acidente de trabalho
resultar a morte.

CAPITULO VIIl - FORMACAO

SECCAO I - Formagao profissional

Clausula 912 - Formagao profissional
Cabe a empresa manter e dinamizar a formacgao profissional dos seus trabalhadores,
desenvolvendo as suas capacidades profissionais e pessoais e disponibilizando as acdes de
formagcdo necessarias ao adequado desempenho das fungbes, a adaptacdo dos
trabalhadores as novas tecnologias e ao acompanhamento da evolug¢ado do sector.

Constitui dever de os trabalhadores frequentarem as a¢Ges de formacdo que lhes sejam
determinadas pela empresa, devendo estas ocorrer, prioritariamente, durante o horario
laboral.

A realizacdo das acdes de formacdo preencherda, em média, 40 horas anuais por
trabalhador.

Quando a frequéncia do curso ou acdo de formacao implicar deslocacao e alojamento fora
da area do local de trabalho ou da residéncia aplica-se o disposto neste Acordo sobre
despesas com deslocacdes.

Quando a frequéncia do curso ou ac¢do de formacdo se fizer em condi¢cGes especiais de
alojamento e duracdo, pode, por acordo entre a empresa e o trabalhador, ser
convencionado regime de despesas diferente do previsto na cladusula 612.

Sem prejuizo do disposto na lei ou neste Acordo, o periodo de duragao das agbes de
formacdo a que se referem os nimeros anteriores é remunerado como se de trabalho
normal se tratasse.

Podem ainda ser proporcionadas outras a¢des de formacdo ou de aperfeicoamento
profissional, as quais, quando apoiadas na internet, poderdao também ser acedidas fora do
local de trabalho.

SECCAO Il - Trabalhador estudante

Clausula 922 — Regalias do Trabalhador Estudante
Os trabalhadores estudantes tém direito a beneficiar de horarios de trabalho diferenciados
ou flexiveis para a frequéncia das aulas e inerente deslocacdo para os respetivos
estabelecimentos de ensino.

Os hordrios previstos no nimero anterior ndo podem iniciar-se antes das 8:00 horas nem
terminar depois das 20:00 horas.

Quando ndo seja possivel a aplicagdo do regime previsto nos numeros anteriores, o
trabalhador estudante sera dispensado até seis horas semanais, podendo optar pela
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dispensa ao trabalho durante trés dias por més, no caso de frequentar curso superior, sem
perda de retribuicao ou qualquer outra regalia, se assim o exigir o respetivo horario escolar.

Havendo acordo entre o trabalhador e a empresa, atentos os interesses e direitos dos
trabalhadores estudantes e o normal funcionamento dos servicos, pode aquele optar entre
a flexibilidade de horario ou a dispensa até seis horas semanais.

O trabalhador estudante que preste servico em regime de turnos tem os direitos conferidos
nos numeros anteriores, sempre que exista possibilidade de se proceder ao ajustamento
dos horarios ou dos periodos de trabalho, de modo a ndo impedir o normal funcionamento
daquele regime.

Nos casos em que ndo seja possivel a aplicacdo do disposto no nuimero anterior, o
trabalhador tem direito de preferéncia na ocupacgao de postos de trabalho compativeis com
a sua aptidao profissional e com a possibilidade de participacao nas aulas que se proponha
frequentar.

Clausula 932 — Marcagao de férias
Os trabalhadores estudantes tém direito a marcar as férias de acordo com as suas
necessidades escolares, salvo se dai resultar comprovada incompatibilidade com o plano
de férias da empresa.

Os trabalhadores estudantes tém direito ao gozo interpolado de 15 dias de férias a sua livre
escolha e, em cada ano civil, podem utilizar, seguida ou interpoladamente, até 10 dias Uteis
de licenca sem retribuicdo, desde que o requeiram com a antecedéncia de 15 dias.

Clausula 942 — Presta¢do de exames ou provas de avaliagdo
O trabalhador estudante tem direito a ausentar-se, sem perda de vencimento ou de
qualquer outro direito ou regalia previstos neste Acordo, para prestacdo de exames ou
provas de avaliagdo, nos seguintes termos:

a) Porcadadisciplina, dois dias para a prova escrita, mais dois dias para a respetiva prova
oral, sendo um o da realizagdo da prova e o outro o imediatamente anterior, incluindo
sabados, domingos e feriados;

b) No caso de provas em dias consecutivos ou de mais de uma prova no mesmo dia, os
dias anteriores serdo tantos quantos os exames a efetuar, ai se incluindo sabados,
domingos e feriados;

c) Nos casos em que os exames finais tenham sido substituidos por testes ou provas de
avaliagdo de conhecimentos, as auséncias referidas poderdo verificar-se, desde que,
traduzindo-se estas num crédito de 4 dias por disciplina e ano letivo, ndo seja
ultrapassado este limite, nem o limite maximo de 2 dias por cada prova, observando-
se, em tudo o mais, o disposto nas alineas anteriores.

O trabalhador estudante pode optar, em alternativa ao regime previsto nas alineas do
numero anterior, pelo direito a faltar dois dias Uteis por disciplina, até ao maximo de dez
por ano, para prepara¢ao de provas de avaliacdo de conhecimentos ou exames, os quais
podem ser utilizados, quer para uma sé disciplina, quer para todas ou para o conjunto de
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algumas delas, mais um dia para prestacdo de cada exame, acrescido do tempo necessario
para a deslocacao.

3. Consideram-se justificadas as faltas dadas pelos trabalhadores estudantes na estrita
medida das necessidades impostas pelas deslocacdes para prestar provas de exame ou de
avaliacdo de conhecimentos.

Clausula 952 — Subsidios a trabalhador estudante
1 Com vista a sua promocdo cultural e profissional, os trabalhadores beneficiam do
pagamento da importancia correspondente ao valor das propinas ou mensalidades do
ensino oficial.

2. No caso de so ser possivel a matricula em estabelecimento particular, por motivo nao
imputavel ao trabalhador, a empresa pagara o valor das respetivas propinas ou
mensalidades.

3. A Empresa concede aos trabalhadores referidos nesta cladusula um subsidio de estudo no
valor fixado no anexo lll.

4. O subsidio de estudo é devido de setembro de cada ano a agosto inclusive, do ano seguinte.

Clausula 962 — Requisitos para fruicdo das regalias concedidas aos trabalhadores estudantes
1. Para beneficiar das regalias estabelecidas nas cldusulas anteriores, incumbe ao trabalhador
estudante:

a) Fazer prova, junto da empresa, da frequéncia e nivel de ensino em que se encontrar
matriculado;

b) Comprovar o aproveitamento escolar, em cada ano.

2. Para poder continuar a usufruir das regalias estabelecidas no presente Acordo, deve o
trabalhador estudante concluir com aproveitamento, nos termos do numero seguinte, o
ano escolar ao abrigo de cuja frequéncia beneficiou dessas mesmas regalias.

3. Para os efeitos do numero anterior, considera-se aproveitamento escolar o transito de ano
ou a aprovagdo em pelo menos metade das disciplinas em que o trabalhador estudante
estiver matriculado, arredondando-se por defeito este nimero, quando necessario,
considerando-se falta de aproveitamento a desisténcia voluntaria de qualquer disciplina,
exceto se justificada por doenca prolongada, parto ou impedimento legal.

4. Os trabalhadores que ndo tenham tido aproveitamento, nos termos do ndmero 3 desta
cldusula, num maximo de 2 anos seguidos ou 3 interpolados, tém direito a ausentar-se, sem
perda de vencimento ou qualquer outro direito ou regalia previstos neste Acordo, para
prestacdo de exame, no dia em que este tiver lugar, acrescido do tempo necessdrio para a
deslocacao.

5. Nos casos em que os exames finais tenham sido substituidos por testes ou provas de
avaliacdo de conhecimentos, os trabalhadores estudantes podem faltar até ao limite de 2
dias por disciplina e ano letivo e 1 dia por cada prova, acrescido do tempo necessario a
deslocacao.
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As regalias previstas na clausula anterior sé sdo atribuidas se a empresa reputar os cursos
de interesse para a atividade profissional, considerando-se sempre de interesse os niveis
de ensino até ao 122 ano de escolaridade, ou equivalente

CAPITULO IX — REGIME DISCIPLINAR

Clausula 972 — Poder disciplinar
A empresa tem poder disciplinar sobre o trabalhador que se encontrar ao seu servico,
enquanto vigorar o contrato de trabalho.

O poder disciplinar exerce-se mediante processo disciplinar, salvo no caso de repreensao
verbal.

Clausula 982 - Infragdo disciplinar e exercicio da agdo disciplinar
Considera-se infracdo disciplinar a violagdo dolosa ou meramente culposa de deveres
profissionais, por parte do trabalhador.

A infragdo disciplinar prescreve ao fim de um ano a contar do momento em que teve lugar,
salvo se os factos constituirem igualmente crime, caso em que sdo aplicaveis os prazos
prescricionais da lei penal.

O procedimento disciplinar deve exercer-se nos sessenta dias subsequentes aquele em que
o conselho de administracdo da empresa, ou em quem este delegar, teve conhecimento da
infragdo.

Clausula 992 — Sangdes aplicaveis
A empresa pode aplicar, dentro dos limites fixados nesta clausula, as seguintes san¢des
disciplinares:

a) Repreensdo verbal;

b) Repreensdo registada;

c) Sangdo pecunidria;

d) Perda de dias de férias;

e) Suspensdo do trabalho com perda de retribuicdo e de antiguidade;
f)  Despedimento sem qualquer indemnizagdo ou compensagao.

As sangdes pecunidrias aplicadas a um trabalhador, por infra¢des praticadas no mesmo dia,
ndao podem exceder dois tergos da retribuicao didria e, em cada ano civil, a retribui¢do
correspondente a 60 dias.

A perda de dias de férias ndo pode colocar em causa o gozo de 20 dias Uteis de férias.

A suspensdo do trabalho ndo pode exceder 60 dias por cada infragdo e, em cada ano civil,
o total de 120 dias.
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A sancdo disciplinar deve ser proporcional a gravidade da infragdo e a culpabilidade do
infrator, tomando-se ainda em conta a sua personalidade, antiguidade, passado disciplinar
e outras circunstancias atendiveis.

Nao pode aplicar-se mais do que uma sancgao disciplinar pela mesma infracao.

A sancao disciplinar ndo pode ser aplicada sem a audiéncia prévia do trabalhador.

Clausula 1002 - Registo e comunicagao de sangdes
A empresa mantera devidamente atualizado o registo das san¢des disciplinares aplicadas,
escriturado nos termos da lei.
Com autorizacao do trabalhador, a entidade patronal fornecerd ao sindicato, de que ele
seja socio, nota do registo das san¢des que hajam sido aplicadas.

Clausula 1012 - Suspensao preventiva
Com a notificacdo da nota de culpa, pode a empresa suspender preventivamente o
trabalhador, sem perda de retribuicao.

A suspensdo de trabalhador que seja representante sindical ou membro de comissdo de
trabalhadores, em efetividade de fungées, ndo obsta a que o mesmo possa ter acesso aos
locais e atividades que compreendam o exercicio normal dessas fungoes.

A empresa pode também suspender a prestacdo do trabalho antes da entrega da nota de
culpa, sem perda de retribuicdo, se a presenca do trabalhador se mostrar inconveniente, o
gue devera ser fundamentado.

Clausula 1022 - Processo disciplinar
Nos casos em que se verifique algum comportamento que integre a pratica de uma infracdo
disciplinar, a empresa entregard ao trabalhador que tenha incorrido na respetiva infragdo
uma nota de culpa com a descrigdo circunstanciada dos factos que Ihe sao imputaveis e a
comunicacdo da intencdo de despedimento, se for o caso.

Havendo intencdo de despedimento, na mesma data, serd remetida a comissdo de
trabalhadores cépia daquela comunicagao e da nota de culpa.

No caso previsto no nimero anterior, se o trabalhador for representante sindical, sera
ainda enviada copia dos dois documentos a respetiva associagao sindical.

A comunicacdo da nota de culpa ao trabalhador interrompe os prazos estabelecidos nos
ndmeros 2 e 3 da cldusula 982.

Igual interrupgdo decorre da instauracdo de procedimento prévio de inquérito, desde que,
mostrando-se este necessario para fundamentar a nota de culpa, seja iniciado e conduzido
de forma diligente, ndo mediando mais de trinta dias entre a suspeita de existéncia de
comportamentos irregulares e o inicio do inquérito, nem entre a sua conclusdo e a
notificagdo da nota de culpa.

O trabalhador dispde de quinze dias Uteis para consultar o processo e responder a nota de
culpa, deduzindo, por escrito, os elementos que considere relevantes para o
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10.

11.

12.

esclarecimento dos factos e da sua participacdo nos mesmos, podendo juntar documentos
e solicitar as diligéncias probatdrias que se mostrem pertinentes para o esclarecimento da
verdade. Se o trabalhador tiver constituido advogado poderd este requerer a confianga do
processo para exame no seu escritério.

A empresa, diretamente ou através de instrutor que tenha nomeado, procedera
obrigatoriamente as diligéncias probatérias requeridas na resposta a nota de culpa, a
menos que as considere patentemente dilatdrias ou impertinentes, devendo, nesse caso,
alegda-lo fundamentadamente, por escrito.

A empresa ndo é obrigada a proceder a audicao de mais de trés testemunhas por cada facto
descrito na nota de culpa, nem mais de dez no total, cabendo ao arguido assegurar a
respetiva comparéncia para o efeito.

Concluidas as diligéncias probatdrias, deve o processo, no caso de ter sido comunicada a
intencdo de despedimento, ser apresentado, por cdépia integral, a comissdo de
trabalhadores e, no caso do nimero 3, a associacdo sindical, que podem, no prazo de 5
dias, fazer juntar ao processo o seu parecer fundamentado.

Decorrido o prazo referido no nimero anterior, a empresa dispde de trinta dias para
proferir a decisdo, que deve ser fundamentada e constar de documento escrito.

Na decisdo devem ser ponderadas as circunstancias do caso, a adequacdo da sancdo a
culpabilidade do trabalhador, bem como os pareceres que tenham sido juntos nos termos
do nimero 9, sendo o caso, ndo podendo ser invocados factos ndo constantes da nota de
culpa nem referidos na defesa escrita do trabalhador, salvo se atenuarem ou dirimirem a
responsabilidade.

A decisdo fundamentada deve ser comunicada, por cépia ou transcricdo, ao trabalhador e
a Comissdo de Trabalhadores, bem como, no caso do nimero 3, a respetiva Associacdo
Sindical.

Clausula 1032 - Notificagao da nota de culpa
O duplicado da nota de culpa sera entregue ao arguido ou remetido pelo correio, conforme
for mais rapido e eficiente.

A remessa pelo correio serd feita, sob registo, para o local de trabalho do arguido, se este
estiver ao servico; de contrario, serd enderecada para a ultima morada que tenha sido
indicada pelo trabalhador a empresa.

As notificagdes postais presumem-se feitas no terceiro dia posterior ao do registo ou no
primeiro dia util seguinte a esse, quando o ndo seja, ndo produzindo efeitos anteriores.

A presunc¢do do numero 3 sé podera ser ilidida pelo notificado quando o facto da recegao
da notificagdo ocorra em data posterior a presumida, por razGes que nao lhe sejam
imputaveis, requerendo no processo que seja solicitada aos correios informacdo sobre a
data efetiva dessa rececdo.

Clausula 1042 — Instrugao

O arguido tem direito a assistir aos atos de instrucao do processo disciplinar.
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Cldusula 1052 - Execugdo da sangao
A execucdo da sancdo disciplinar sé pode ter lugar nos sessenta dias subsequentes a
decisdo, mas, se a data desta, o trabalhador estiver em regime de suspensdo de prestacao
de trabalho por impedimento prolongado, ou em regime de licenga sem retribuicao, e lhe
for aplicada sang¢do pecunidria ou suspensao com perda de retribuicdo e de antiguidade, a
sangdo sera executada no més imediatamente seguinte ao do seu regresso ao servigo.

A declaracdo de despedimento determina a cessacao do contrato logo que chega ao poder
do trabalhador ou é dele conhecida.

E também considerada eficaz a declaragdo de despedimento que sé por culpa do
trabalhador nao foi por ele oportunamente recebida.

Clausula 1062 - San¢6es abusivas
Consideram-se abusivas as san¢des disciplinares motivadas pelo facto de o trabalhador:

a) Haver reclamado legitimamente contra as condi¢des de trabalho;
b) Recusar-se a cumprir ordens a que, nos termos deste Acordo, ndo devesse obediéncia;
c) Exercer ou candidatar-se a fung¢des sindicais ou na comissdo de trabalhadores;

d) Exercer, ter exercido, pretender exercer ou invocar os direitos e garantias que lhe
assistem;

e) Participar ao seu sindicato, a Autoridade para as Condi¢des do Trabalho ou a quaisquer
outros organismos com fungdes legais ou contratualmente estabelecidas de vigilancia
ou fiscalizacdo do cumprimento das leis do trabalho, o ndo cumprimento deste Acordo
por parte da empresa;

f)  Depor em tribunal ou em processo disciplinar interno em defesa de colegas de
trabalho.

Até prova em contrdrio, presume-se abusiva a aplicacdo de qualquer sancdo sob a
aparéncia de punicdo de outra falta, quando tenha lugar até seis meses apds qualquer dos
factos mencionados nas alineas a), b), d), e), e f) do nimero anterior, ou até um ano apds
a data de apresentacdo da candidatura as fungdes previstas na alinea c) do mesmo nimero,
qguando as ndo venha a exercer, se ja entao o trabalhador estava ao servico da empresa.

Quanto aos trabalhadores que exercem as fungdes previstas na alinea c) do niumero 1, é de
cinco anos, a contar do termo do seu exercicio, o prazo referido na segunda parte do
numero anterior.

Clausula 1072 - llicitude do despedimento
O despedimento é ilicito:

a) Se ndo tiver sido precedido do processo disciplinar respetivo ou este for nulo;

b) Se se fundar em motivos politicos, ideolédgicos, étnicos ou religiosos, ainda que com
invocacdo de motivos diversos;
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c) Se forem declarados improcedentes os motivos justificativos invocados para o
despedimento;

d) Se ndo tiverem sido respeitados os prazos previstos nos nimeros 2 e 3 da clausula 982.

A ilicitude do despedimento sé pode ser declarada pelo tribunal em agao intentada pelo
trabalhador.

O processo so pode ser declarado invalido se:

a) Faltar a comunicagdo da inten¢do de despedimento junto a nota de culpa ou esta ndo
tiver sido elaborada nos termos dos numeros 1, 2 e 3 da clausula 1023;

b) Nao tiver sido respeitado o principio do contraditério nos termos enunciados nos
numeros 6 a 9 da mesma clausula;

c) A decisdo de despedimento e os seus fundamentos ndo constarem de documento
escrito, nos termos dos numeros 10 a 12 da cldusula 1022.

Na acdo de impugnacdo judicial do despedimento, a empresa apenas pode invocar factos
constantes da decisdo referida nos nimeros 10 a 12 da cldusulal022, competindo-lhe a
prova dos mesmos.

Clausula 1082 - Consequéncia da nulidade das sangoes
A nulidade da sancdo disciplinar implica a manutencao de todos os direitos do trabalhador,
nomeadamente quanto a férias e retribuicado.

. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a nulidade da sangao disciplinar constitui a
empresa na obrigacdao de indemnizar o trabalhador nos termos legais, ndo podendo essa
indemnizacdo ser inferior a 1,25 da retribuicdo base, acrescida das diuturnidades, por cada
ano completo de servigo ou fragao, nem ser globalmente inferior a 3 meses.

Em caso de trabalhador que ocupe cargo de dire¢do, a Empresa pode requerer ao tribunal
que exclua a reintegra¢do com fundamento em factos e circunstancias que tornem o
regresso do trabalhador gravemente prejudicial e perturbador do funcionamento da
empresa.

Na hipdtese de ser julgada procedente a oposicdo da empresa a reintegracdo do
trabalhador, nos termos previstos na lei, a indemnizagao ndo serd inferior a 1,25 meses da
retribuicdo base e diuturnidades do trabalhador por cada ano completo de servigo ou
fracdo, nem ser globalmente inferior a 3 meses.

O disposto nos numeros anteriores ndao prejudica o direito do trabalhador a ser
indemnizado, nos termos legais, pelos danos ndo patrimoniais causados pela aplicacdo de
sancao disciplinar ilicita.
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CAPITULO X — SEGURANGCA SOCIAL E CUIDADOS DE SAUDE

Clausula 1092 - Pensodes de aposentacdo de reforma e de sobrevivéncia

Os trabalhadores da CGD que sdo subscritores da Caixa Geral de Aposentacdes e que se
mantém nesse regime continuam a estar abrangidos pelo Estatuto da Aposentacdo e pelo
Estatuto das Pensdes de Sobrevivéncia e, bem assim, pelos regulamentos internos
aprovados pelo conselho de administracdao da empresa, tudo nos termos e ao abrigo dos
artigos 392 e 402 do Decreto-lei nimero 48.953, de 05.04.69, com a redacdo dada pelo
decreto-lei nimero 262/80, de 07.08, e pelo decreto-lei nimero 211/89, de 30.06,
mantidos em vigor pelo artigo 92, nimero 2, alinea a), do Decreto-lei nimero 287/93, de
20.08, isto sem prejuizo do disposto no numero 6 do citado artigo 399.

Aos trabalhadores inscritos no regime geral da Seguranga Social aplicam-se as regras
previstas nesse regime para a reforma e sobrevivéncia.

Clausula 1102 — Qutras prestagcoes de seguranga social
A empresa continua a assegurar aos seus trabalhadores subscritores da Caixa Geral de
Aposentacdes as prestacOes de seguranca social que ndo sejam asseguradas por aquela
entidade.

Para os trabalhadores referidos no nimero anterior, a empresa assegura ainda o
pagamento do subsidio de desemprego, em termos similares aos que se encontram
legalmente estabelecidos para a generalidade dos trabalhadores por conta de outrem.

Aos trabalhadores inscritos no regime geral da Seguranca Social aplicam-se os termos e
condices previstos nesse regime para as eventualidades cobertas pelo mesmo.

Clausula 1112 — Assisténcia médica e cuidados de saude
A prestacdo de assisténcia médica e de cuidados de saude aos trabalhadores da Empresa e
respetivos familiares continua a ser assegurada pelos Servigos Sociais da CGD, nos termos
estabelecidos por lei e pelos estatutos desses Servicos.

Aos trabalhadores oriundos do ex-BNU aplica-se o regime decorrente do protocolo
celebrado em 17 de dezembro de 2001 entre a CGD e os sindicatos outorgantes, com as
alteracdes que lhe foram e sejam introduzidas pelas partes.

CAPITULO XI - MATERNIDADE E PATERNIDADE

Clausula 1122 - Regime de parentalidade
Aos trabalhadores da Empresa é aplicavel o regime de prote¢do na parentalidade previsto
na lei.

Aos trabalhadores inscritos na Caixa Geral de AposentagBes serdo assegurados pela
empresa os direitos previstos na lei em matéria de prote¢do na parentalidade.

Aos trabalhadores inscritos no regime geral da Seguranga Social aplicam-se as regras
proprias desse regime, procedendo a Seguranga Social ao pagamento das prestagdes ai
previstas.
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CAPITULO XIl - EMPRESTIMOS PARA HABITACAO

Clausula 1132 - Crédito a habitacao
1. A empresa concederd aos seus trabalhadores, no ativo e reformados, empréstimos que
viabilizem o acesso a habitacdo prépria permanente, nos termos do presente capitulo e do
regulamento de crédito a habitacdo constante do anexo IV.

2. Os empréstimos abrangem os trabalhadores na situacao de contrato sem termo e devem
ser liquidados no prazo maximo de 40 anos e até o mutuario completar 70 anos de idade.

3. Em condig¢Oes excecionais, a empresa podera introduzir um regime de quotas, com prévia
consulta ao sindicato.

Clausula 1142 - Limites gerais do valor do empréstimo
O valor maximo do empréstimo é o constante do anexo lll e ndo pode ultrapassar 90% do valor
da avaliacdo do imével ou do valor de aquisicdo, consoante o que for menor.

Clausula 1152 - Taxas de juro e outras condigGes
1. A taxa de juro dos empréstimos a habitagdo é igual a 65% do valor da taxa minima de
proposta aplicavel as operagdes principais de refinanciamento pelo Banco Central Europeu,
nado podendo, contudo, ser inferior a 0%.

2. A variacdo da taxa referida no niumero anterior determina, relativamente as prestacoes
vincendas, a correspondente alteracao das taxas aplicadveis aos empréstimos em curso.

3. Avariagdo da taxa de juro produz efeitos a partir do dia 1 do més seguinte ao da respetiva
verificacdo.

CAPITULO XIIl — DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Clausula 1162 — Comissao Paritaria
1. E criada uma comissdo com competéncia para interpretar e integrar as disposi¢cdes deste
Acordo.

2. A comissdo é composta por seis elementos, sendo trés nomeados pelos sindicatos e os
outros trés pela empresa.

3. Cada parte designara dois elementos suplentes.
4. Oselementos da comissdao podem ser substituidos a todo o tempo.

5. A comissdo s6 pode deliberar desde que estejam presentes trés elementos nomeados por
cada parte, efetivos ou suplentes.
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6. AsdeliberagOes tomadas por maioria e, quanto a integracdo de lacunas, por unanimidade,
consideram-se, para todos os efeitos, como regulamentacdo deste Acordo e serao
depositadas e publicadas nos termos das convengdes coletivas.

7. Navotacdo das deliberagdes ndo é permitida abstencao.

8. A comissdo so funcionara por iniciativa de qualquer das entidades signatdrias deste Acordo,
devendo a convocatdria mencionar o assunto a tratar.

9. Oselementos da comissdao podem ser assistidos por assessores técnicos, sem direito a voto
até ao maximo de dois por cada parte.

10. A comissdo deverd estar constituida no periodo de trinta dias a contar da entrada em vigor
deste Acordo.

11. Na sua primeira sessdo a comissao elaborard o seu préprio regimento

Clausula 1172 - Promogoes
Os trabalhadores cuja ultima promocdo tenha ocorrido antes da data de entrada em vigor do
presente acordo mantém o direito a promocdo para o nivel imediatamente superior, nos termos
previstos na cldusula 162 do Acordo de Empresa ora revogado.

Clausula 1182 - Prémio de antiguidade
A data da entrada em vigor do presente Acordo serd pago um montante correspondente ao
valor do prémio de antiguidade de que o trabalhador beneficiaria se se reformasse nessa data,
calculado de acordo com o disposto na cldusula 662 do Acordo de Empresa ora revogado,
considerando o numero de anos decorridos no escaldo aplicavel que estiver em curso.

Clausula 1192 — Anuidades e diuturnidades
1. A aplicagdo do regime previsto na clausula 522 ndo pode implicar uma redugdo do
montante que, a data da entrada em vigor do presente Acordo, os trabalhadores aufiram a
titulo de anuidades e diuturnidades.

2. O regime de diuturnidades constante do Acordo de Empresa ora revogado continua a
aplicar-se aos trabalhadores até ao vencimento da diuturnidade em curso, ao abrigo desse
regime e pelo valor desse regime.

3. Oregime de diuturnidades previsto na cldusula 522 inicia-se apenas a partir do vencimento
da diuturnidade em curso, quer quanto a contagem do tempo de servico, quer quanto ao
valor das novas diuturnidades.

Clausula 1202 - Aplicagdao no tempo
Ficam sujeitos ao regime estabelecido neste Acordo todos os contratos de trabalho celebrados
entre a empresa e os trabalhadores referidos na clausula 22, quer tenham sido celebrados antes,
quer tenham sido celebrados depois da sua entrada em vigor.
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Clausula 1212 - Revogacgdo do acordo anterior
Com a entrada em vigor do presente Acordo, que se considera globalmente mais favoravel, fica
revogado o Acordo de Empresa outorgado pelas partes e com publicacdo de texto consolidado
no Boletim do Trabalho e Emprego, nimero 22, 12 série, de 15/06/2016

DECLARAGAO DA CAIXA GERAL DE DEPOSITOS

Trabalhadores com contrato de provimento
As normas constantes do Acordo de Empresa supra serdo aplicadas pela Caixa Geral de
Depositos como normas regulamentares de natureza administrativa e de direito publico aos
trabalhadores que se mantém sujeitos ao regime juridico do funcionalismo publico, nos termos
dos artigos 312, n2 2 e 322 do decreto lei n2 48 953, de 5 de abril de 1969, na redacao dada pelo
decreto lei n2 461/77, de 7 de novembro, mantidos em vigor pelos artigos 72, n2 2 e 92, n2 3, do
decreto lei n2 287/93, de 20 de agosto e que se encontrem filiados no sindicato outorgante.
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ANEXO | - GRUPOS PROFISSIONAIS, CATEGORIAS, NiVEIS MINIMOS E DESCRICAO DE

FUNCOES

Grupo

Areas
Funcionais

Categorias

Nivel
minimo

Descricao

Diretivas

Diretor

16

Diretor adjunto

14

Subdiretor

13

E o trabalhador que toma decisdes nas unidades de
trabalho na esfera da sua responsabilidade, no quadro das
politicas e objetivos da empresa. Superintende no
planeamento, organizagdo e coordenagao das atividades
dele dependentes. Elabora propostas de decisdo a tomar
ao nivel do conselho de administragao. Podera reportar
diretamente & administragdo. As categorias profissionais
sucessivamente elencadas corresponde maior poder de
decisdo e responsabilidade.

Comercial

Coordenador de
gabinete
empresas

11

E o trabalhador que, no exercicio da competéncia que lhe
foi superiormente delegada, assegura a coordenagao de
um ou mais gabinetes de empresas e respetiva atividade
comercial, podendo acompanhar também uma carteira de
clientes. Pode coordenar outras atividades relacionadas
com o apoio direto as unidades de negdcio.

Gerente

11

E o trabalhador que, no exercicio da competéncia
hierarquica e funcional que l|he foi superiormente
delegada, assegura a gestdo comercial e administrativa de
uma ou mais agéncias. Pode coordenar outras atividades
relacionadas com o apoio direto as unidades de negdcio.

Subgerente

10

E o trabalhador que, em plano subordinado e no exercicio
da competéncia hierdrquica e funcional que lhe foi
superiormente delegada, participa na gestdao comercial e
administrativa de uma ou mais Agéncias. Pode coordenar
atividades relacionadas com Agéncias ou regiGes ou com
recuperacao de crédito junto de um érgdo diretivo. Pode
coordenar outras atividades relacionadas com o apoio
direto as unidades de negdcio.

Gestor de
clientes

E o trabalhador que exerce os poderes que lhe sdo
superiormente delegados para atender e negociar com os
clientes que integram a sua carteira e com potenciais
clientes por forma a, de acordo com o perfil e com as
estratégias comerciais definidas em cada momento,
satisfazer as necessidades financeiras destes e promover
os produtos e servigcos da empresa.

Supervisor

E o trabalhador que programa, organiza, coordena e é
responsavel pela execugdo das atividades de uma unidade
de trabalho de caracter administrativo e operativo se
inserido num departamento central, ou de cariz operativo
e comercial se enquadrado numa area comercial. Pode
coordenar outras atividades de apoio relacionadas com
uma ou mais unidades de trabalho.
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Assistente

E o trabalhador que realiza tarefas de caracter
administrativo e operativo se inserido num departamento
central, ou de cariz operativo e comercial se enquadrado
numa area comercial. Neste caso podera, nomeadamente,
apoiar na prospecdo e captacdo de clientes, na gestao de
clientes e assegurar o contacto com os clientes incluidos
nas carteiras dos gestores de clientes. Em ambos os casos,
exerce as suas fung¢des sob orientagdo superior. Podem
supervisionar o trabalho de empregados de categoria igual
ou inferior.

Técnica

Técnico grau |

14

E o trabalhador que participa na concegdo, preparagdo ou
controlo das estratégias e objetivos da empresa. Elabora
normalmente estudos, pareceres, analises ou projetos que
fundamentam ou constituem suporte das decisdes do
conselho de administracdo. Pode coordenar/supervisionar
técnicos ou outros empregados de grau igual ou inferior.
Exerce as fun¢des com completa autonomia técnica,
podendo reportar diretamente a administra¢do. Quando
em representagdo da empresa, incumbe-lhe tomar opgdes
de elevada responsabilidade.

Técnico grau Il

12

E o trabalhador que, dentro da sua drea de especialidade e
de acordo com diretrizes superiores, elabora pareceres,
estudos e andlises de natureza técnica e/ou cientifica,
propde solugdes, participa em projetos, processos ou
diligéncias e concretiza agGes e operagdes inerentes a sua
atividade. Pode coordenar/supervisionar técnicos ou
outros empregados de grau igual ou inferior. Exerce as suas
fungdes com autonomia técnica e é diretamente
responsavel perante a respetiva chefia, podendo o seu
trabalho ser supervisionado por técnico de grau igual ou
superior. Pode representar a empresa em assuntos da sua
especialidade.

Técnico grau lll

10

E o trabalhador que, dentro da sua area de especialidade e
de acordo com diretrizes superiores, elabora,
individualmente ou em grupo, pareceres, estudos e
andlises de natureza técnica e/ou cientifica, propde
solucdes, participa em projetos, processos ou diligéncias e
concretiza agGes e operagOes inerentes a sua atividade.
N3o tendo fungdes de coordenagdo/supervisdo de outros
técnicos ou outros empregados de grau igual ou inferior,
pode fazé-lo sempre que tal se mostre necessario. Exerce
as fungdes com autonomia técnica, embora subordinado a
orientagGes de principio aplicaveis ao trabalho a executar.
E diretamente responsavel perante a respetiva chefia,
podendo o seu trabalho ser supervisionado por técnico de
grau igual ou superior. Pode representar a empresa em
assuntos da sua especialidade.

Técnico grau IV

E o trabalhador que, dentro da sua drea de especialidade e
sob orientagdo e controlo de superior hierdrquico, executa
ou colabora na execuc¢do de pareceres, estudos e analises
de natureza técnica e/ou cientifica, propde solucdes,
participa em projetos, processos ou diligéncias e concretiza
as acles e operacdes inerentes a sua atividade. E
diretamente responsavel perante a respetiva chefia. Pode
representar a empresa em assuntos da sua especialidade.
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Técnico
assistente

E o trabalhador que, dentro da sua area de especialidade,
executa tarefas de apoio aos técnicos da mesma area,
preparando pareceres, estudos e anadlises de natureza
técnica e ou cientifica, podendo também propor solugdes,
participar em projetos, processos ou diligéncias e
concretizar as agGes e operagdes inerentes a sua atividade,
sempre sob a supervisdo e controlo de outro técnico que
se responsabiliza perante a respetiva chefia. Nao pode
representar a empresa.

Operativa

Responsavel de
area

11

Coordenador

10

E o trabalhador que programa, organiza, coordena e é
responsavel pela execugdo das atividades de uma unidade
de trabalho. Pode coordenar outras atividades de apoio
relacionadas com uma ou mais unidades de trabalho.

As categorias sucessivamente elencadas corresponde
maior poder de decisdo e responsabilidade.

Supervisor

E o trabalhador que programa, organiza, coordena e é
responsavel pela execugdo das atividades de uma unidade
de trabalho de caracter administrativo e operativo se
inserido num departamento central, ou de cariz operativo
e comercial se enquadrado numa area comercial. Pode
coordenar outras atividades de apoio relacionadas com
uma ou mais unidades de trabalho.

Secretario

E o trabalhador que exerce func8es de confianca junto dos
membros do conselho de administracdo ou de direcdo,
nomeadamente, gerindo as suas agendas, estabelecendo
contactos, recolhendo e fornecendo informagdes junto de
terceiros, elaborando  comunicagbes escritas e
assegurando o arquivo de documentos e ficheiros.

Assistente

E o trabalhador que realiza tarefas de caracter
administrativo e operativo se inserido num departamento
central, ou de cariz operativo e comercial se enquadrado
numa area comercial. Neste caso podera, nomeadamente,
apoiar na prospec¢do e captagdo de clientes, na gestdo de
clientes e assegurar o contacto com os clientes incluidos
nas carteiras dos gestores de clientes. Em ambos os casos,
exerce as suas fung¢des sob orientagdo superior. Podem
supervisionar o trabalho de empregados de categoria igual
ou inferior.

Apoio geral

Telefonista

E o trabalhador que presta servigo numa central telefénica,
encaminhando para telefones internos as chamadas
recebidas e estabelecendo ligagGes internas e para o
exterior.

Motorista

E o trabalhador a quem compete o servigo de condugéo de
viaturas, zelar pela conservagdo das mesmas e acionar
junto da hierarquia os mecanismos necessdrios a sua
manutengao.

Continuo

E o trabalhador que executa tarefas de auxilio e apoio as
areas administrativas, internamente e no exterior.

Trabalhador de
limpeza

E o trabalhador que executa tarefas de limpeza e
manutenc¢do das instalagOes e equipamentos da empresa.
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ANEXO Il — TABELAS SALARIAIS

TABELA SALARIAL 2019
NiVEIS Escaldo A Escaldo B Escaldo C Escaldo D Escaldo E
1 641,50
2 736,00
3 825,00
4 938,00
5 1.068,00 1.115,00
6 1.193,50 1.255,00
7 1.260,00 1.321,00
8 1.356,00 1.424,50
9 1.491,00 1.567,00
10 1.621,00 1.702,00
11 1.812,49 1.900,15
12 1.958,00 2.056,00
13 2.131,00 2.234,50 2.346,00
14 2.342,00 2.459,23 2.577,38
15 2.557,15 2.680,56 2.819,13
16 2.774,12 2.911,19 3.059,37 3.209,59
17 2.978,96 3.128,66 3.283,93 3.450,33
18 3.295,57 3.469,04 3.648,59 3.836,22 4.058,76
TABELA SALARIAL 2020
NiVEIS Escaldo A Escaldo B Escaldo C Escaldo D Escaldo E
1 658,50
2 753,00
3 842,00
4 955,00
5 1.085,00 1.132,00
6 1.210,50 1.272,00
7 1.277,00 1.338,00
8 1.373,00 1.441,50
9 1.508,00 1.584,00
10 1.638,00 1.719,00
11 1.829,49 1.917,15
12 1.968,00 2.066,00
13 2.141,00 2.244,50 2.356,00
14 2.352,00 2.469,23 2.587,69
15 2.567,38 2.691,28 2.830,41
16 2.785,22 2.922,83 3.071,61 3.222,43
17 2.990,88 3.141,17 3.297,07 3.464,13
18 3.308,75 3.482,92 3.663,18 3.851,56 4.075,00
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ANEXO Il — CLAUSULAS DE EXPRESSAO PECUNIARIA PARA 2019 e 2020

Valor 2019 Valor 2020
Diuturnidades 50,45 46,00
Subsidio de refei¢do diario 11,23 11,32
Abono para falhas 149,00 150,10
Seguro de acidentes pessoais em
deslocagdo em servigo
Subsidio de apoio ao nascimento 766,00 775,00
Subsidio infantil 56,70 57,13
Subsidio de estudo
12 30 42 ano 30,50 31,00
52 e 62ano 43,50 44,00
72ao 92 ano 53,10 54,00
102 ao 12¢ 65,00 65,50
Ensino superior 77,50 78,50
Subsidio a trabalhador estudante 20,85 21,01
Ajudas de custo
Em Portugal (por inteiro) 50,80 51,50
DeslocacgGes diarias 16,00 16,50
No estrangeiro (por inteiro) 122,50 125,00
Indemnizagdo por morte em acidente de 150.000,00 151.130,00
trabalho
Crédito habita¢do 212.942,00 214.540,00
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ANEXO IV — REGULAMENTO DO CREDITO A HABITAGCAO

CAPITULO | - Disposi¢bes gerais

ARTIGO 12 - Fins dos empréstimos
Os empréstimos, objeto deste regulamento, visam proporcionar aos trabalhadores da CGD
a possibilidade de:

a) Aquisicdo de habitacdo ja construida ou em construgdo;
b) Aquisicdo de terreno e construcdo de habitacao;

c) Construgdo de habitacdo em terreno préprio;

d) Ampliacdo de habitacdo propria;

e) Beneficiacdo de habitacdo propria, abrangendo, na respetiva proporcdo o custo de
beneficiacdo em partes comuns de imdveis em regime de propriedade horizontal.

f)  Ligquidagdo ao conjuge ou ex-cOnjuge da quota-parte de habitacdo do casal, em caso
de partilha resultante de separacao judicial de pessoas e bens ou de divércio.

Sdo concedidos empréstimos para substituicdo e outros que se encontrem em curso
noutras instituicdes de crédito, desde que os mesmos tenham sido concedidos para os fins
indicados no numero anterior.

Salvo o disposto no nimero 1. alinea f) e no nimero 2., ndo sdo concedidos empréstimos,
nos termos deste regulamento, para liquidacdo de outros contraidos, seja a que titulo for
por terceiros.

Nos casos referidos nas alineas b) e c) do nimero 1, considera-se como custo de habitagao,
para efeitos do presente regulamento, a soma do custo da construcdo e do terreno, salvo
se, por for¢a da avalia¢do, forem determinados valores inferiores.

ARTIGO 22 — Novos empréstimos
Apds ter obtido um primeiro empréstimo, nos termos do presente regulamento, o mesmo
trabalhador pode solicitar sucessivamente novos empréstimos, quando se verifique alguma
das seguintes situagoes:

a) Necessidade, devidamente justificada, de ampliagdo ou beneficiagdo da habitacdo
construida ou adquirida com o primeiro empréstimo;

b) Necessidade de aquisi¢do ou construgdo da nova habitagdo, em virtude de a habitagdo
construida ou adquirida com o empréstimo anterior se ter tornado inadequada por
motivo de aumento do agregado familiar, saude, transferéncia do local de trabalho ou
qualquer outro superveniente, que se considere justificativo de novo pedido;

c) Necessidade de, por efeito de partilha resultante de separacdo judicial de pessoas e
bens ou divdrcio, reembolsar o conjuge separado ou o ex-conjuge da quota-parte da
habitacdo do casal, sempre que este reembolso ndo possa ser efetuado com outros
bens partilhdveis.

No caso da alinea b) do precedente numero 1:
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b)

A manutenc¢do do novo empréstimo fica condicionada a venda, no prazo maximo de
180 dias, da habitacdo constituida;

O novo financiamento nao poderd ser superior a 100% da diferenca entre o preco de
aquisicao da nova habitacdo ou do valor de avaliacdo se for inferior, e o preco de venda
da habitagdo inadequada ou do valor de avaliagao, se superior.

3. Nos casos da alinea c) do numero 1, o montante do novo empréstimo nao podera exceder
50% do valor da avaliacdao pela empresa, deduzido de 50% do capital em divida do anterior
empréstimo.

A soma dos quantitativos dos empréstimos concedidos nos termos do nimero 1 ndo

podera exceder, em cada momento, os limites fixados pelo artigo 4.2.

ARTIGO 32 - Requisitos relativos ao requerente

Podem solicitar a concessdao de empréstimos os trabalhadores no ativo, aposentados e
reformados em relagdo aos quais se verifiguem cumulativamente as seguintes condicdes:

a)

b)

Terem completado o tempo de servico correspondente ao periodo experimental.

Ndo terem utilizado crédito ao abrigo deste regulamento ou, tendo-o utilizado,
estarem abrangidos pelo nimero 1 do artigo 2.9;

N3o possuirem habitacdo em seu nome ou do conjuge nao separado judicialmente de
pessoas e bens, exceto se, possuindo-a, ndo for a mesma adequada ao alojamento do
respetivo agregado familiar, ou ndo estiver situada a uma distancia em que o tempo
despendido na deslocacdo para o local de trabalho seja inferior a 1 hora em cada
sentido, em transportes publicos ou viatura disponibilizada pela empresa e ainda se a
propriedade |he tiver advindo de herancga na situacdo de arrendada ou com usufruto
de terceiros.

ARTIGO 42 - Limites gerais do valor do empréstimo

1. O limite maximo do empréstimo a conceder serd o estabelecido no Acordo de Empresa.

No caso de obras de ampliacdo ou beneficiacdo, o valor do empréstimo, para esse efeito,

ndo podera exceder 100% do valor das mesmas, até ao limite de 60% do valor maximo
previsto no Acordo de Empresa como valor total da habitagao.

ARTIGO 52 - Limites em Fung¢do do Rendimento do Agregado Familiar

O empréstimo ndo pode exceder um valor que determine um encargo mensal superior ao
decorrer das regras de risco internas existentes na empresa e aplicaveis aos clientes de crédito
habitacao.

ARTIGO 62 - Confirmagao das declaragdes

A empresa reserva-se o direito de, sempre que o entender conveniente, efetuar as diligéncias
necessarias para a confirmacdo de todas as declaragdes prestadas, bem como da aplicacdo do
produto dos empréstimos.

1.

ARTIGO 72 - Prazos de amortizagao

O prazo maximo dos empréstimos serd de 40 anos, mesmo nos casos de construcdo de

habitacdo prépria.

2.

Todo o empréstimo terd de estar liquidado até o mutuario completar 70 anos de idade.

61



ARTIGO 82 — Taxas de Juro

A taxa de juro serd a que estiver fixada no Acordo de Empresa.

ARTIGO 92 - Pagamento do empréstimo
A amortizacdo do empréstimo e o pagamento dos juros e demais encargos serao feitos em
prestagdes mensais constantes.

A primeira prestacdo vence-se no més subsequente ao da utilizacdo total do empréstimo.

As prestacOes serdo sempre deduzidas mensalmente nos vencimentos dos beneficidrios ou
debitadas nas respetivas contas de depésito, devendo, na ultima hipdtese, os trabalhadores
tomarem o compromisso de receberem o vencimento por transferéncia de conta e manté-
la provisionada para suportar os débitos.

A concessao de adiantamento, vence juros a taxa do empréstimo, os quais deverdo ser
liguidados mensalmente até a celebragdo da escritura, e implica a constituicdo do seguro
previsto no nimero 1 do artigo 12.9.

ARTIGO 102 - Pagamento antecipado
O mutudrio podera antecipar o reembolso do empréstimo, no todo ou em parte, devendo
prevenir a empresa 30 dias antes daquele em que pretende usar dessa faculdade.

As habita¢des adquiridas ou construidas com empréstimos concedidos nos termos do
presente regulamento sé poderao ser alienadas, antes da sua amortizacdo total, de comum
acordo com a CGD.

ARTIGO 112 - Hipoteca
Os empréstimos serdo garantidos por primeira hipoteca do terreno e da habitacao.

Poderdao, no entanto, ser garantidos, por segunda hipoteca, os empréstimos para
beneficiacdo ou ampliacdo, e ainda os empréstimos referidos nas alineas a) e b) do nimero
1 do artigo 2.9, desde que, em qualquer dos casos, o valor atribuido a habitacdo, objeto da
garantia, seja suficiente.

Serdo sempre autorizadas as substituicbes dos objetos de garantia, desde que os
trabalhadores tenham alienado o primitivo objeto, com vista a transferéncia para nova
habitacdo e esta, uma vez avaliada, seja de valor igual ou superior a anterior.

ARTIGO 122 - Seguros
O mutudrio garantird, através de um seguro individual ou coletivo, em caso de morte ou de
invalidez permanente, uma renda mensal igual as prestagdes mensais em divida e por um
periodo igual ao prazo da respetiva amortizacdo, ou que garanta a liquidacdo da divida na
data do evento, a favor da CGD.

No caso em que o vencimento do conjuge ou companheiro(a) seja necessario para o calculo
do montante a mutuar, o seguro de vida deverd abranger o evento de morte ou invalidez
permanente daquele.

O mutuario tera também de fazer um seguro multirriscos, por montante minimo igual ao
valor de construcdo, aquisicdo, ampliacdo, beneficiacdo, substituicdo ou complemento,
ficando a CGD, em caso de sinistro, com o direito de receber diretamente da Companhia
Seguradora a importancia do seguro até ao valor do empréstimo em divida.
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As clausulas dos seguros previstos nos nimeros anteriores, depois de aprovadas pela CGD,
ndo poderdo ser alteradas sem a sua prévia autorizacdo, devendo indicar-se expressamente
que a "Caixa Geral de Depésitos, SA esta interessada neste seguro na qualidade de credora
privilegiada".

ARTIGO 132 - Obrigagdes de habitar
Os beneficiarios ficam obrigados a proceder a ocupacdo efetiva do imével dentro de 180

dias apds a data da escritura de aquisicao ou, nos casos de construcdo, da data de obtencao
de licenca de habitacdo, a requerer no prazo de 30 dias apds a conclusdo da obra, sob pena
de imediato vencimento do empréstimo em divida.

Qualquer que seja a modalidade do crédito, se o imdvel deixar de se destinar a habitacdo
permanente do prdprio trabalhador e do seu agregado familiar, o empréstimo vence-se
logo que tal facto esteja constatado.

Excetua-se do disposto nos nimeros anteriores a hipdtese de posterior inadequacao da
habitacdo ao respetivo agregado familiar, caso em que podera ser autorizada, por escrito,
a cedéncia do uso e fruicdo do imével.

ARTIGO 142 - SituagOes especiais

Excluem-se das obrigacbes previstas no artigo anterior os casos de trabalhadores que, de
acordo com as politicas de mobilidade de pessoal, vigentes na empresa, estejam a exercer
a atividade em local de trabalho diferente daquele onde se situa a habitacdo financiada ou
a financiar, desde que renunciem ao direito de preferéncia nas transferéncias para o local
dessa mesma habitacdo, podendo a empresa fazer depender a concessao do empréstimo
da prévia concordancia do beneficidrio a eventuais transferéncias, no interesse da empresa,
para qualquer outra modalidade.

Nos casos referidos no nimero anterior, o uso e fruicdo do imdvel fica exclusivamente
reservado ao beneficidrio e aos membros do seu agregado familiar, salvo autorizagdo
escrita da empresa para a cedéncia do uso e fruigao.

A ndo observacao do disposto no nimero anterior determinard o imediato vencimento do
empréstimo, considerando-se imediatamente exigiveis as quantias em divida e ficando o
devedor em mora com juros a taxa legal.

ARTIGO 152 — Nao cumprimento do contrato
O ndo cumprimento das obriga¢des decorrentes do contrato determinard o vencimento
imediato das prestacdes em divida, que se considerem imediatamente exigiveis, iniciando-
se a contagem de juros de mora a taxa legal.

Ficam sujeitos ao prescrito no nimero anterior, sem prejuizo de procedimento disciplinar,
todos os que usarem de meios fraudulentos, tendentes a obten¢do de um despacho
favoravel, ou de condicbes diversas daquelas que, nos termos deste regulamento, |he

competiriam ou que desviem os fundos para outros fins.

Se durante a vigéncia de empréstimos concedidos ao abrigo da alinea f), do nimero 1, do
artigo 1.2 e da alinea c), do nimero 1, do artigo 2.2, o beneficiario mantiver uma relagdo de
coabita¢do com o cdnjuge separado ou com o seu ex-cdnjuge, ou com este celebrar novo
casamento, a empresa pode aplicar o disposto no procedente nimero 1.
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ARTIGO 162 - Extingao do contrato de trabalho
1. Se o mutudrio deixar de exercer fun¢Ges na CGD, sera mantida a amortizagdo mensal
segundo o plano inicial, nos casos de aposentacao ou reforma e despedimento coletivo.

2. Nos casos ndo previstos no nimero anterior, sera exigivel o reembolso imediato da divida,
agravando-se a taxa para a maxima legal estabelecida para as operagcdes bancarias ativas
de igual prazo, até efetivacdo integral do pagamento do montante em divida, salvo se a
empresa admitir que se justifique a concessao de diferentes modalidades de prazo e taxas.

CAPITULO Il - Do processo

ARTIGO 172 - Instrugdo do processo
Os processos de empréstimos devem ser instruidos com toda a documentagao legalmente
obrigatéria bem como a prevista nas regras internas existentes na empresa e aplicdveis aos
clientes de crédito habitacao.

ARTIGO 182 — Reembolso de encargos custeados pela instituicdao de crédito
A empresa serd reembolsada de todas as despesas que haja realizado com vista a concessao do
empréstimo, mesmo em caso de denegacao.

ARTIGO 192 - Entrada em vigor
O presente Regulamento entra em vigor na data da sua assinatura.

ARTIGO 202 - Disposi¢oes transitdrias
1 O disposto no numero 2 do artigo 122 sé sera obrigatério para os processos autorizados
depois da entrada em vigor do presente Acordo de Empresa.

2 Em tudo o que ndo esteja previsto no presente regulamento, aplicar-se-a subsidiariamente,
com as necessdrias adaptacdes, o estabelecido em vigor na CGD para operagdes da mesma
natureza na rede comercial.

Lisboa, 12 de fevereiro de 2020

Pela Caixa Geral de Depoésitos, SA

Paulo José Ribeiro Moita Macedo

Vice-Presidente do Conselho de Administragdo e Presidente da Comissdo Executiva
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Maria Jodo Borges Carioca Rodrigues

Vogal Executiva do Conselho de Administracao

Pela FSIB — Federagao dos Sindicatos Independentes da Banca, em representagao do
Sindicato Nacional dos Quadros e Técnicos Bancdrios e do Sindicato Independente da Banca

Paulo Alexandre Gongalves Marcos

(mandatario)

Fernando Monteiro Fonseca

(mandatario)
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