newsngto 124

Sindicato Nacional dos Quadros e Téchicos Bancarios OUTUBRO 2026

£33 snqkb

SAUDE DIGITAL

SNQTB SAUDE DIGITAL:
O NOVO SERVICO INOVADOR
DISPONIBILIZADO PELO
MELHOR SINDICATO DA
BANCA w

O valor do SNQTB Saide avalia-se na tranquilidade que
proporciona e nas dificuldades que ajuda a ultrapassar.”

Entrevista SNQTB Saude - Carla Cunha
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Editorial

Defender direitos.
Cumprir compromissos.
Cuidar das pessoas.

A gestdo do SNQTB Saude é uma das grandes responsabilidades do nosso
Sindicato. Sabemos bem a diferenca que pode fazer ter acesso a uma consulta
guando dela precisamos, encontrar apoio perante uma doenga ou saber que Nnao
estamos sozinhos Nnum momento mais dificil. E por isso que continuamos
empenhados em melhorar os servigos e os beneficios que colocamos a disposicao
dos nossos associados.

Tiago Teixeira

Vice-Presidente, Pelouro E também por isso que o lancamento do SNQTB Saude Digital tem um
Marketing, Comunicacao sighificado especial. Foi um dos compromissos eleitorais que assumimos no
e Sustentabilidade projeto SNQTB Primeiro e que agora concretizamos.

Com esta nova marca, damos mais um passo para tornar os cuidados de saude
mais proximos e acessiveis. Mais especialidades, maior comodidade e consultas a
custo zero na maioria das especialidades, para os subscritores do Fundo
Complementar de Sadde. Uma vantagem que pode fazer a diferenga no dia a dia
de muitas familias.

(7 Em parceria com a KNOK, passamos a disponibilizar um novo canal digital de

O.SNQTB Saude acesso a cuidados de saude, em todo o territério nacional. Consultas de Medicina

Dlgltal junta-se a Geral e Familiar, Psicologia, Psiquiatria ou Nutricdo sdo algumas das respostas

um conjunto de agora disponiveis, sem necessidade de deslocacdes e com maior facilidade de
acesso.

medidas que

O SNQTB Saude Digital junta-se, assim, a um conjunto de medidas que temos

temos vindo a vindo a desenvolver para reforcar a protecdo dos nossos beneficiarios. Fazemo-lo
desenvolver para com ambicao, mas também com a responsabilidade de gerir bem os recursos
disponiveis, para que possamos continuar a melhorar os beneficios e garantir a
reforgar a sua sustentabilidade no futuro.
protecao dos Temos a ambic&o de fazer muito mais, incluindo na melhoria dos servigos que
NoOssos prestamos. Mas é precisamente por isso que continuamos a trabalhar e a
s e, . concretizar os compromissos que assumimos. Porque, no final, é isso que da
beneficiarios. sentido ao nosso trabalho: fazer a diferenca na vida dos nossos sécios.
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NASCE O SNQTB SAUDE DIGITAL

- Mais saude, mais comodidade e mais vantagens. Agora,

também a distancia de um clique!

- Novas especialidades e consultas a custo ZERO!

O SNQTB reforca a sua aposta na saude e na inovagao com o
lancamento de uma nova marca: SNQTB Saude Digital.

Uma nova forma de aceder a cuidados de saude, com mais
especialidades, maior facilidade de acesso e uma vantagem muito
significativa: videoconsultas a custo ZERO na maioria das
especialidades, para subscritores do Fundo Complementar de

Saude (FCS).

Em parceria com a KNOK, o SNQTB Saude Digital aproxima os
cuidados de saude dos seus beneficiarios, permitindo realizar
consultas online, sem deslocacdes e a partir de qualquer ponto do

pais.

Mais especialidades. Mais cuidados. Menos encargos.

snQtb

SAUDE DIGITAL

Beneficiarios com FCS

através deste novo canal digital.

Medicina Geral e Familiar/Clinica
Psiquiatria, Nutricao, e Medicina do Viajante sao algumas
das especialidades a que pode aceder gratuitamente

E asvantagens nao ficam por aqui: o SNQTB Saude Digital
disponibiliza também Consulta da Pele (custo 10€) e
ainda, de forma gratuita, o servico de Médico ao Domicilio.

Beneficiarios sem FCS

Também podem aceder a todos estes servicos, nas
seguintes condicoes:

Medicina Geral e Familiar/Clinica Geral: as primeiras seis
consultas sdao gratuitas e as seguintes serao 350€
(ano/beneficiario); Nutricdo: O€; Psicologia: 5€; Psiquiatria:
6€; Medicina do Viajante: 5€; Médico ao Domicilio: 8€;
Consulta da Pele: 16€.

Ser subscritor do FCS vale mesmo a penal!

IA sua salde, onde quer que esteja

|

Com o SNQTB Saude Digital, aceder a cuidados de saude torna-se ainda mais simples e conveniente:

Consultas online,
sem necessidade de

casa, do trabalho ou de
qualguer outro local.

2

()

Mais especialidades, Médico ao Domicilio,
com acesso facilitado  para quando necessita
deslocagdes, a partir de  a diferentes cuidados  de cuidados médicos
de saude.

sem sair de casa.

Prescrigdo de
exames e
medicagdo, sempre
que clinicamente
aplicavel.

AEELA
*
Marcacdo de
consultas nas
SNQTB Clinicas, de
forma simples e
autonoma.

i€

O servico esta disponivel em
Portugal Continental, Madeira e
Acores, aproximando os cuidados
de saude de todos os beneficiarios,
independentemente da sua
localizagao.

Simples de utilizar. Rapido a
responder.
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Como marcar uma videoconsulta?
1. Aceda ao Portal SNQTB.

2. Selecione “Preciso de” »
“Marcar Consulta’.

3. Escolha o servico pretendido.

Através do Portal SNQTB e da App
SNQTB Saude, pode também gerir o
acesso aos servicos digitais e efetuar
marcacdes nas SNQTB Clinicas.

&

Precisa de um médico ao
domicilio?

Contacte 0 300 601 859, a linha
exclusiva para beneficiarios do
SNQTB Saude, disponivel 24 horas
por dia, 7 dias por semana, 365
dias por ano. (Chamada para a
rede fixa nacional.)




O SNQTB Saude Digital proporciona acesso a cuidados de saude com tempos de
resposta indicativos adaptados as diferentes especialidades.

@ Cuidados de salide com tempos de resposta reduzidos

Medicina Geral e Familiar Até 90 minutos
Consulta da Pele Até 24 horas
Nutricao Até 1semana
Psicologia Até1semana
Medicina do Viajante Até1semana
Psiquiatria Até 2 semanas
Médico ao Domicilio: Grande Lisboa e Grande Porto Até 2 horas
Médico ao Domicilio: Restante Territorio Até 4 horas

I Uma nova marca. Um compromisso reforcado com a sua saude.

O langamento do SNQTB Saude Digital representa mais um passo na evolucao dos servicos de saude do Sindicato e uma
aposta clara num novo canal digital de prestagao de cuidados. Um canal que complementa os servicos presenciais, alarga o
acesso a diferentes especialidades e proporciona maior comodidade, proximidade e vantagens econdmicas aos beneficiarios.
Porque inovar na saude é também torna-la mais acessivel, mais préxima e mais conveniente.

?‘M’-g‘”‘ ‘ O\ Meta @& J OO Meta

ODAKLEY
A NOVA GERACAO DE

OCULOS INTELIGENTES

JA DISPONIVEIS NAS SNQTB OPTICAS.

POSSIBILIDADE DE PAGAMENTO EM

6 MESES.

N3o se aplicam os descontos de 30% e 40% dlSpOnIVeIS para sécios e beneficiarios.

SNQTB LISBOA g PORTO

-
H g Oni Rua Jdlio Dinis, n.° 935
Optlcas Aguiar, n.° R/C Dto

1050-021 Llsboca 4050-327 Porto
e 215825 lz‘b e 221 119 739
N1 Iisboa@sndibopiicas.pi 4 porto@sngtbopticas.pt

De 2° a 6° feira, das 10h as 19h
HORARIO Sdbados, das 10h as 18h30.
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ENTREVISTA - SNQTB SAUDE

O valor do SNQTB Saude avalia-se na
tranquilidade que proporciona e nas
dificuldades que ajuda a ultrapassar.

— CarlaCunha

Diretora Nacional, Pelouro de Gestdo da Saude

Um dos fatores de maior proximidade do Sindicato com os sécios € o SNQTB Saude. Os nimeros demonstram-no.
Concorda?

Sim, claro. O volume de apoio prestado reflete o papel fundamental que desempenhamos no quotidiano dos Nossos
associados e das suas familias. E muito reconfortante que assim seja. Porém, mais do que indicadores de atividade, os niumeros
correspondem a colegas e amigos que encontraram no SNQTB Saldde uma resposta para as suas necessidades.

Areas de elevada fragilidade, como a oncologia e as intervencdes cirirgicas complexas, foram também alvo de
preocupacao e de atengao da parte do SNQTB Saude.

Na oncologia duplicdmos o plafond anual de comparticipacdo para tratamentos de 15.000€ para 30.000€ por beneficiario. E
um esfor¢o financeiro que assumimos como prioritario.

Paralelamente, relativamente as despesas cirlrgicas e hospitalares, incluindo de natureza oncoldgica, foi constituido o Fundo
de Garantia Cirdrgica (FGC), comm um plafond anual de 50.000€. Ao abrigo deste mecanismo, o socio suporta apenas 10% dos
valores nao comparticipados, até ao limite maximo acumulado de 500€.

Estes sao dois exemplos de medidas que procuram responder a necessidades concretas, reduzindo o peso financeiro da
doenca e reforcando a protecao dos Nossos associados Nos Momentos em gue mais precisam.

Algo, diria, apenas possivel fruto de uma gestdo equilibrada dos recursos e sem perder de vista a sustentabilidade futura
do SNQTB Saude, certo?

Claro que sim! A continuidade e o reforco das coberturas exige uma gestdo rigorosa, prudente e responsavel dos recursos. A
nossa Missdo passa por conciliar a capacidade de responder as necessidades atuais com a garantia de que o sistema se
mantém sdlido e sustentavel no futuro. Esta responsabilidade implica avaliar continuamente as necessidades dos beneficiarios,
procurar solugdes que permitam gerar valor e assegurar gue os recursos disponiveis se traduzem no maior beneficio possivel
para a comunidade que servimos. A sustentabilidade nao € um objetivo separado da protecao dos associados: € uma condigdo
indispensavel para a podermos manter e reforcar ao longo do tempo. E um compromisso inegociavel.

Que mensagem gostaria de deixar aos bancarios e as suas familias sobre o compromisso futuro do SNQTB Saude?

A nossa Missao, tal como a entendemos, passa por estarmos proximos dos sdcios. Sempre que seja possivel no ambito de uma
gestdo rigorosa, continuaremos empenhados em melhorar as coberturas, reforcar as respostas nas areas de maior
vulnerabilidade e promover o acesso aos cuidados de saude.

O verdadeiro valor do SNQTB Saude ndo se mede apenas no numero de consultas, cirurgias, tratamentos ou medicamentos
comparticipados. Avalia-se na tranquilidade que proporcionamos, nas dificuldades que ajudamos a ultrapassar e na confiancga
que construimos junto de cada associado e da sua familia.

NUumeros que demonstram a diferenca no dia a dia dos nossos sécios.

Quase Mais de

Mais de 7 milhdes de

euros comparticipados. SNQTB Sadde

L+

Mais de

Mais de 6,7 milhdes de
euros e apoio.
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Paulo Gongalves Marcos
Presidente da Diregdo
do SNQTB

Os sécios ja nos conhecem. O nosso trabalho é o
melhor cartdo de visita que temos para nos
apresentar. Sabem também que ndo é de animo
leve que fazemos promessas e assumimos
compromissos.
Exigimos uma solucdo para o acerto das pensodes de
reforma. E vamos envidar todos os esforcos para o
conseguir.

Vai ser uma caminhada que pode ser longa e dificil, ou
muito simples. Depende do legislador e do poder
executivo, aos quais prometemos, desde ja, que nao
descansaremos enguanto este assunto Nao tiver o justo
desfecho.

Um compromisso

Concretizada a entrega do abaixo-assinado “Em Defesa das
Pensdes dos Bancarios” na Assembleia da Republica, entramos
na fase seguinte. Nesta segunda etapa, fomos recebidos pelo
Grupo Parlamentar do PCP, no dia 19 de outubro, e, no dia 21 de
outubro, na Presidéncia da Republica.

Foram conversas produtivas. Estas audiéncias — as primeiras —
marcam o inicio desta nova e importante fase de intervencao
junto dos responsaveis institucionais e politicos, destinada a
expor o problema, explicar as suas conseguéncias para o0s
bancarios reformados, apresentar a solucao legislativa proposta
pelo SNQTB e sensibilizar para a necessidade de corrigir as graves
injusticas que persistem.

Reunidao com Grupo Parlamentar do PCP
Assembleia da Republica - 19 de outubro

Audiéncia na Presidéncia da Republica
21 de outubro

Depois do abaixo-assinado — um instrumento que veio reforcar a legitimidade e o peso da nossa reivindicagao — vamos
prosseguir com as nossas diligéncias junto do Governo, dos restantes Grupos Parlamentares e da Comissao Parlamentar da
Trabalho, Seguranca Social e Incluséo, procurando reunir os apoios necessarios para alcangar uma solugao justa.

Este € um problema que se prolonga ha demasiado tempo e exige aten¢do, COMmpPromisso e respostas concretas.

Enguanto n&o as tivermos, ndo pararemos. E 0 compromisso que aqui assumo.

Por acdao ou omissdo, os representantes politicos dos portugueses, nomeadamente dos
bancidrios, terdo de assumir as suas responsabilidades. E, se necessario, desde ja aqui o
assumo, como o apoio e a mobilizacdo dos bancarios reformados, iremos para a rua lutar

por esta causa justa.
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