2% do seu RS
¢do Social Bancaria

A Fundacdo Social Bancdria tem vindo a desenvolver iniciativas na drea da salde, trabalho, formagdo
profissional, familia e cultura, e conta com o apoio de todos os associados do SNQTB para poder continuar a desenvolver este tipo de
iniciativas. No preenchimento do seu IRS pode consignar 0,5% a FSB, um processo que ndo representa qualquer custo para si - uma vez que
se trata de uma reafectagdo do dinheiro a uma institui¢do - mas que poderd ter um peso muito significativo para todos aos que integram a
Fundacdo Social Bancéria. Segundo o Ministério das Financas, 558.153 contribuintes doaram cerca de 16,6 milhes de euros a instituicdes
em 2016.

Workshop de coaching para Servi¢o otimizado com Entrevista a Manuel Lares
associados Hospital-Escola Universidade Coordenador da Delegacdo SNQTB Faro
Fernando Pessoa
Destaques
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Acesso a rede SAMS/QUADROS a um prego imbativel
Sem exclusdes nem fimite de idade
Inexisténcia de periodo de caréncia

Por apenas 25€ ano




Editorial

Caro (a) sdcio (a),

Este més, quero convidd-lo a conhecer
(ou a recordar) mais um conjunto de
iniciativas que prepardmos para si no
dominio da aquisicdo de novas
competéncias e também do lazer. Destaco
0 langamento de mais trés novos cursos
especializados no dmbito do “Careers in
Transition”, um programa pioneiro de
reconversdo dos profissionais do setor

bancdrio. As inscricBes jd estdo a decorrer.

No dominio do lazer, tente ndo perder o
passeio que vamos realizar no dia 20
numa das zonas costeiras mais bonitas do
nosso pais: a Ria Formosa. Este passeio
inclui observagdo da fauna e um almogo
na Ilha da Culatra. Prometemos um dia
inesquecivel para todos os associados!

Ainda nesta edi¢do, ndo perca a oportuni-
dade de conhecer o coordenador da
nossa delegacdo de Faro na entrevista
que ele concedeu a nossa newsletter.

Tiago Teixeira
Diretor Nacional pelouro do Marketing

320

Acordo  SNQTB  com 3
Sociedade 321 Crédito

0 SNQTB estd em negociacdes
com a sociedade 321 Crédito,
tendo em vista a celebracdo de
um Acordo de Empresa que
garanta e salvaguarde os seus
trabalhadores, os direitos e
beneficios especfficos do setor
bancdrio tais como a atribui¢do
do subsidio infantil ou de
estudo, o prémio final de
carreira, ou a possibilidade de
acesso ao servi¢o de assisténcia
médica, como 0  SAMS
Quadros. O processo  de
negociacdo  deverd  ser
concluido  nas  proximas

semanas, para que 0s S6cios
possam dar seguimento aos
processos que tém pendentes.

Wizink

J& decorrem as negociacdes entre
a Wizink e a FESIBA

0 SNQTB tem atualmente em
CUrso 0 processo negocial entre o
banco espanhol Wizink e a
FESIBA, Federacdo dos Sindicatos
Independentes  da  Banca,
relativo a adesdo da instituicdo
a0 ACT do setor hancdrio.

O objetivo deste processo é
proteger e salvaguardar o
estatuto  juridico-laboral  dos
trabalhadores, especificamente
0s do setor bancdrio, jd que a
adesdo é uma pretensdo dos que
foram integrados na sociedade,
em 2016. A negociacdo, que
deverd ser concluida muito em
breve, cumpre assim o compro-
misso assumido pela  Wizink
aquando da integracdo.

SNQTB conclui Acordos de Empresa com
Oitante, BCP e Montepio

Nos dltimos meses, o SNQTB concluiu,
com sucesso, um conjunto de Acordos
de Empresa (AE) com as principais
instituicbes bancdrias que operam no
nosso pais. Os processos negociais
envolveram cedéncias de ambas as
partes, sendo que o SNQTB assumiu,
desde logo e em todos em que esteve
envolvido, que a sua prioridade méxima
seria a protecdo dos direitos dos
trabalhadores e a manutencdo na
generalidade do seu estatuto juridico
laboral nas respetivas empresas.

Foram assim fechados os AE com a
Oitante, BCP e 0 Grupo Montepio Geral.
Encontram-se em fase de negociacdes,
05 AE com a PARVALOREM e a Sociedade
321 (rédito. Refira-se ainda, neste
contexto, que o SNQTB fez saber que
condena a posicdio do Banco de
Portugal, que denunciou em fevereiro o
AE outorgado com o SNQTB e

apresentou uma nova proposta global,
aguardando o inicio das negociagdes.

Chega ao fim mais um curso de fotografia do SNQTB

Terminou mais uma edicdo do curso de fotografia, uma iniciativa conjunta
entre o Sindicato Nacional dos Quadros e Técnicos Bancdrios e a Fundagdo
Social Bancdria, que decorreu desde o passado més de fevereiro no Porto e
em Lisboa.

0 curso foi um verdadeiro Sucesso entre os participantes, que tiveram
oportunidade de aperfeicoar técnicas e praticas fotogrdficas. Num ambiente
de convivio entre participantes e responsaveis, a curiosidade foi o ponto de
partida para capturar momentos e expressdes através da fotografia.

SNQTB organiza torneio de futsal

Estd atualmente a decorrer mais uma edicdo do SNQTB Futsal Cup,
| organizada pelo SNQTB, um torneio que decorre no Porto e em Lishoa, com
| vdrias equipas a disputarem o titulo, entregue em 2016 aos nortenhos da
| equipa BIC. O torneio tem como objetivo promover uma pratica de vida
sauddvel entre os associados do SNQTB, além do espirito de equipa e de fair
play entre os participantes.

Workshop de coaching para associados

Tendo em vista apoiar 0s associados no desenvolvimento de competéncias
psicoldgicas como lideranca pessoal, resiliéncia e capacidade de adaptacdo
a mudanca, 0 SNQTB e a FSB criaram um workshop de coaching.

Este workshop, que conhece a sua primeira edicdo, tem como objetivo criar
ferramentas orientadas para atingir os objetivos pessoais de cada individuo
e para o que cada um estd disposto a fazer no presente para 0s alcancar. O
coaching visa 0 autoconhecimento orientado para a a¢do, criando mais
abertura a aprendizagem, melhoria do desempenho e da qualidade de vida.




SAMS
/' QUADROS

Servico otimizado com Hospital-Escola Universidade Fernando Pessoa

0 Hospital-Escola da Fundacdo/Universidade Fernando Pessoa (HE-UFP) atribuiu
recentemente o estatuto de cliente preferencial a todos os beneficidrios do SAMS
Quadros, que passam a ter acesso a uma linha azul (222 455 454), uma linha direta
para marcagdo de consultas, exames e cirurgias, com atendimento personalizado no

servi¢o de urgéncia adulto e pediatrico.

Recorde-se que o SNQTB assinou, no passado dia 31 de outubro, o protocolo de
cooperacdo na drea da sadde com o HE-UFP, onde foram definidos novos termos do
contrato de prestacdo de servicos clinicos, cirdrgicos, terapéuticos e de meios

complementares de diagndstico.

Presidente do SNQTB em grande entrevista ao jornal ‘I

W HOSPITAL

Universidade Fernando Pessoa

. Avenda do Novo Banco, o processo de recapitalizacdo da Caixa Geral de Depdsitos, o Grupo Montepio, despedimentos e fecho de
balcdes foram alguns dos temas abordados numa grande entrevista concedida ao jornal i pelo presidente do SNQTB, Paulo
Marcos. Publicada no inicio de abril, a matéria teve chamada de capa e teve como titulo ‘Lone Star vai vender o Novo Banco a

médio prazo e lucrar com o negdcio’.

Disponivel na integra em https.//ionfine.sapo.pt/5565827source=social

Entrevista a Manuel Lares
Coordenador da Delegacdo do SNQTB em Faro

«Tenho de realcar o trabalho incansavel da Dire¢do
do SNQTB»

Quantos associados tém a delegacdo de Faro? Esse nimero tem vindo a
aumentar?

A delegacdo de Faro acompanha cerca de 1114 associados, nimero que
felizmente tem vindo a aumentar apesar de perdas devidas a processos de
rescisdo e despedimentos. Para o efeito, contamos com a proatividade da
nossa equipa e com o nivel reputacional do SNQTB. Quer no que diz
respeito ao apoio na doenca, quer no que diz respeito a defesa dos
direitos dos sdcios enquanto profissionais. Neste (ltimo aspeto, tenho de
realcar o trabalho incansavel da Dire¢do do SNQTB.

Quais as maiores preacupacbes dos associados da regido?

A nivel profissional e a semelhanca do que julgamos ocorrer com a
generalidade dos colegas, 0s sdcios do SNQTB nesta regido tm como
principal preocupacdo a instabilidade verificada no setor. A reducdo de
atividade e as dificuldades decorrentes de elevadas imparidades tém
levado a significativos movimentos de encerramento de balcBes e
eliminagdo de postos de trabalho. Ao nivel dos SAMS, tém mantido a
satisfacdo duma forma geral embora apresentem alguns pedidos de
esclarecimento de forma pontual e que tém que ver com o indispensavel
cumprimento do respetivo regulamento.

Qual o seu maior objetivo enquanto responsavel de uma delegacao do
SNQTB?

Enquanto responsavel da delegacdo de Faro, espero conseguir
corresponder a confianca depositada por guem me convidou. Para isso, a
nossa equipa sabe que tem de, em todas as circunstancias, nortear a sua
atuacdo por principios de ética que elevem a reputagdo do SNQTB e
contribuam para o0 Seu engrandecimento, apesar de operarmos em
ambiente pouco favordvel devido a reducdo do nimero de bancdrios,
nunca perdendo de vista 0 apoio muito préximo daqueles que sdo a razdo
da nossa existéncia enquanto quadros do SNQTB: 0s nossos associados.
Aproveito para dar conhecimento a todos os sdcios de que, no proximo dia
24 de maio, iremos inaugurar as novas instalacdes da delegacdo e
contamos com a presenca de todos 0s que a nds se possam juntar.



Novas cursos do programa Careers in Transition

O programa “Careers in Transition”, uma parceria entre a FSB e o SNQTB,
desenvolveu trés novos cursos especializados, que tém como objetivo
promover a formacdo profissional e empregabilidade.

0 curso “Da ideia ao negdcio, preparar o futuro” vai realizar-se no Porto e terd
a duragdo de 80 horas, ao passo que os cursos “Careers in Transition. What if?’
e “Empreendedorismo e novos negdcios”, com a duracdo de 40 horas,
decorrem ambos em Lisboa. “Careers in Transition” foi criado de modo a
desenvolver novas competéncias profissionais que incentivem a capacidade
empreendedora de bancdrios e ex-bancdrios.

Cruzeiro de barco na Ria Formosa: inscreva-se j

A Fundacdo Social Bancdria e o Sindicato Nacional dos Quadros e Técnicos
criaram um programa fantdstico para todos os seus associados, ja no proximo
dia 20 de maio — um passeio na Ria Formosa que vai desvendar todos 0s
segredos de uma das zonas costeiras mais belas de Portugal.

0 passeio inclui a observagdo de aves costeiras, como Pegas, fbis, Garcas e
Flamingos, da drea de pesca, dos viveiros de marisco e de ostras e da zona de
producdo de sal. A viagem tem inicio as 10h, em Olhdo, e culmina num
delicioso almoco recheado de peixe fresco na ilha da Culatra. As inscricBes ja
estdo abertas e decorrem até 15 de maio.

» OPINIAO DOS SOCIOS

) Joaquim Semedo, Novo Banco flhavo
\ «0s socios ttm no SNQTB um grande apoio»

Iniciamos nesta edicdo, um espaco dedicado a partilha de experiéncias dos associados que tém recorrido aos vdrios
servicos disponibilizados pelo SNQTB. O primeiro testemunho pertence a Joaquim Semedo, Assistente de Clientes Il da
Agéncia do Novo Banco de {lhavo, que procurou o Departamento de Apoio Juridico (DAJ) do SNQTB, servico gratuito para
0s scios, que dispdem de aconselhamento juridico prestado por advogados privativos do Sindicato.

Jd recarreu ao servico de apoio juridico do SNQTB?

Sim, em 2016 tive de recorrer a este servico.

Este apoio foi importante para a resolucdo do seu problema?

Sim, com 0 apoio do SNQTB o caso encontra-se em final de resolugdo pela positiva.

Acha que este servico é importante para os associados?

Sem dvida, os socios encontram no sindicato um grande apoio para os ajudarem em qualquer situacdo menos agraddvel que ocorra com a entidade patronal.
Quer contar a sua experiéncia?

Contactei o colega Jodo Rocha, que me ps em contacto com a advogada do SNQTB, a Dr.? Paula Ribeiro, que mostrou total disponibilidade para me ajudar a
resolver um problema com a minha entidade patronal. Apesar de se tratar de uma situacdo algo complexa, a Dr.® Paula Ribeiro foi bastante profissional,
assertiva e rdpida, tendo a fase final do meu processo durado apenas cerca de 2 meses. Na minha opinido, esta assertividade e rapidez sdo de extrema
importancia num processo de apoio jurfdico, pois diminui a fase de desmotivacdo e de desorientacdo em que nos encontramos.

Espaco Opiniao

Bancos maveis: porque ndo?

A presenca fisica de agéncias bancarias nas regides fora dos grandes centros urbanos cumpre uma importantissima
funcdo para as populacdes e para a economia local. Nada substitui a prestacdo desses servicos regulares e de
proximidade, tal como 0 acesso a satde e a justica.

Numa recente visita ao distrito de Castelo Branco, tive ocasido de manifestar esta minha convicgdo de que as
agéncias sdo essenciais ao desenvolvimento socioecondmico das regiGes. Infelizmente, a conjuntura ndo tem
permitido as instituicBes manter o nimero de balcges.

Face a esta realidade, afirmei - e reitero aqui - que existem alternativas que podem ser exploradas para mitigar
esses efeitos. Refiro-me, por exemplo, a adocdo de bancos méveis que levem os servicos bancarios até as pessoas.
Acredito que ndo sendo a solucdo perfeita, podera implicar menos custos para as populacdes e, sobretudo, para 0s
trabalhadores bancérios, tdo injustamente sacrificados nos Ultimos anos por mas decisdes politicas nacionais e
internacionais.

Paulo Gongalves Marcos
Presidente da Direcdo do SNQTB e do Conselho Diretivo do SAMS Quadros.
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e fique a par de todas as novidades!




